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LETTRES DE

Québec, le 15 novembre 2023 Madame la Présidente,

Madame Natl,\alle Roy _ J'ai I'honneur de vous présenter, en votre qualité de présidente de
Présidente de I'Assemblée nationale I’Assemblée nationale, le rapport annuel de I'Ordre des médecins

Hotel du Parlement . vétérinaires du Québec pour l'exercice terminé le 31 mars 2023.
1045, rue des Parlementaires

Québec (Québec) GT1A 1A3 , , . . .
Ce rapport annuel, préparé conformément aux dispositions du Code

des professions, couvre la période du 1° avril 2022 au 31 mars 2023.

Je vous prie de recevoir, Madame la Présidente, I'assurance de ma
haute considération.

La ministre responsable de I'application des lois professionnelles,

Mme Sonia LeBel

Saint-Hyacinthe, le 15 novembre 2023 Madame la Ministre,

Madame Sonia LeBel J'ai I'"honneur de vous présenter, en votre qualité de ministre
:\,’lA'(”j's'f“? responsable de | responsable de l'application des lois professionnelles, le rapport
ministration gouvernementale et annuel de I'Ordre des médecins vétérinaires du Québec pour

présidente du Conseil du trésor , . .
; - I'exercice terminé le 31 mars 2023.
Cabinet de la ministre responsable de

I’Administration gouvernementale et

présidente du Conseil du trésor Ce rapport annuel, préparé conformément aux dispositions du Code
875, Grande-Allée Est, 4° étage, des professions, couvre la période du 1¢" avril 2022 au 31 mars 2023.
secteur 100

Québec (Québec) G1R 5R8 Je vous prie d’agréer, Madame la Ministre, |l'assurance de ma

considération distinguée.

Dr Gaston Rioux, m.v.
Président

Saint-Hyacinthe, le 15 novembre 2023  Madame la Présidente,

Madame Dominique Derome J'ai I'honneur de vous présenter le rapport annuel de ['Ordre
Présidente de ['Office des professions  go5 megdecins vétérinaires du Québec pour l'exercice terminé le

du Québec
1 2023.
Office des professions du Québec 31 mars 2023

800, place D'Youville, 10¢ étage C | , , £ , di . du Cod
Québec (Québec) G1R 573 e rapport annuel, préparé conformément aux dispositions du Code

des professions, couvre la période du 1° avril 2022 au 31 mars 2023.

Veuillez agréer, Madame la Présidente, I|'expression de ma
considération respectueuse.

Dr Gaston Rioux, m.v.
Président



RAPPORT DU

Dr Gaston Rioux, m.v., président

Le président du conseil d’administration exerce un droit de surveillance générale sur les
affaires du conseil d’administration. Il veille au respect, par les administrateurs, des normes
d'éthique et de déontologie applicables et s’assure auprés de la direction générale de
I’Ordre de la mise en ceuvre des décisions du conseil d’administration. S'il y a lieu, il recueille
I'information pertinente nécessaire pour le tenir informé de tout autre sujet lié a la mission
de I'Ordre. A I'Ordre des médecins vétérinaires du Québec, le président agit a titre de porte-

parole et de représentant de I'organisation.

Aprés deux années passées a évoluer dans un contexte
pandémique qui a entrainé son lot de défis a relever pour
I'Ordre et les équipes vétérinaires du Québec, l'année
2022-2023 a débuté avec l'espoir d'un vent nouveau. Porté
par ce souhait, I'Ordre a poursuivi le virage amorcé depuis
mon arrivée a la présidence, soit celui demprunter la route
de la bienveillance dans nos interactions avec les membres.
Cette approche, qui mise sur l'accompagnement et la
communication ouverte, laisse entrevoir un futur inspirant
pour le maintien de relations harmonieuses, dans le respect de
nos réalités et de nos réles respectifs.

Lannée 2022-2023 fut trés occupée a |'Ordre, débutant
par un lac-a-I'épaule du conseil d'administration. Lors de
cette rencontre déterminante, nous avons dressé un bilan
particulierement impressionnant du chemin parcouru dans
la mise en ceuvre des actions prévues a la planification
stratégique 2019-2022. Malgré ce constat positif, certaines
d’entre elles restent a accomplir. Les administrateurs ont
donc décidé de prolonger la planification stratégique d’'une
année. D'ici 13, les grands chantiers de I'Ordre se poursuivent
et chacune de nos actions est réfléchie afin que nos ressources
soient consacrées a des activités a valeur ajoutée en matiere
de protection du public. Un autre point qui est ressorti de
cet exercice est la nécessité de renforcer nos liens avec les
membres. L'un des véhicules congus pour y arriver est l'envoi
de mots du président. D'autres initiatives suivront, telles les
causeries avec le président et une éventuelle tournée des
régions.

Qutre les relations avec les membres, I'Ordre doit entretenir
des liens de collaboration étroits avec des acteurs politiques,
des partenaires et les différentes associations qui gravitent
autour du monde vétérinaire. Au cours de la derniére année,

I'Ordre a continué ses représentations et sa participation a des
comités de travail.

Vous trouverez ci-aprés un compte-rendu des grandes actions
de la derniére année.

ACCESSIBILITE AUX SERVICES VETERINAIRES

Cela se voit comme le nez au milieu du visage : I'accessibilité
aux services vétérinaires est un sujet d’actualité omniprésent a
I'Ordre, dans la profession vétérinaire et au sein de la société.
Accéder a des services vétérinaires est devenu un parcours
du combattant. Ainsi, il s'avere primordial de maintenir le
cap en positionnant cet enjeu complexe au coeur de nos
préoccupations. Autrefois observée dans les régions éloignées,
cette problématique s’étend maintenant aux quatre coins de
la province, incluant les grands centres, et touche I'ensemble
des domaines de pratique. Tous les leviers sont considérés
pour pallier cette situation qui constitue un enjeu réel en
ce qui concerne la protection du public. LOrdre poursuit
notamment sa démarche aupres de I'Office des professions en
lien avec le projet de révision du Reglement sur les actes qui,
parmi ceux constituant l'exercice de la médecine vétérinaire,
peuvent étre posés par des classes de personnes autres que
des médecins vétérinaires, afin que ces derniers puissent se
tourner vers un groupe élargi de personnes pour déléguer
des actes. Une demande a également été déposée aupres
de I'0Office concernant la possibilité de délivrer des permis
spéciaux, ce qui permettrait a des médecins vétérinaires en
provenance de l'extérieur du Québec d'exercer certaines
activités professionnelles, sans nécessité d'un réglement.
Ajoutons a cela que I'Ordre se prévaut désormais de la
nouvelle directive d’admission qui permet aux candidats de
I'extérieur du Québec de pratiquer pendant leurs examens,
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sous supervision d’'un autre médecin vétérinaire. La révision
de la réglementation sur l'admission est également en
cours pour faciliter 'acces a la profession. L'Ordre - grace
au soutien du ministere de I'Agriculture, des Pécheries et de
I’Alimentation - travaille aussi a I'élaboration d'un portrait de
la médecine vétérinaire au Québec, qui apportera un éclairage
beaucoup plus précis sur les besoins en services vétérinaires
par région et sur la releve a prévoir dans le temps. La mise en
ceuvre du plan de communication visant le lancement d'un
nouveau Guide de bonnes pratiques en matiére d'accessibilité
aux services vétérinaires, qui privilégie une approche-conseil
et la publication de nombreux outils pratiques, a avancé
significativement cette année.

SANTE AU TRAVAIL DES MEDECINS
VETERINAIRES

La santé au travail sous toutes ses formes est dans l'air du
temps. Elle se retrouve au centre des discussions au sein des
entreprises et de la population. M. Angelo Soares, professeur
titulaire au département Organisation et ressources humaines
de 'UQAM, sest penché sur cette question avec un intérét
particulier pour le monde du travail des médecins vétérinaires
au Québec. Lobjectif de I'étude entamée par M. Soares était
d'analyser le travail et le contexte organisationnel et leur
impact sur la santé mentale chez ces professionnels. LOrdre
s'est réjoui de cette démarche, puisqu'elle est en continuité
avec notre sondage maison mené en 2019. Celui-ci indiquait
notamment que 53 % des 1454 médecins vétérinaires
répondants, un échantillon constituant un peu plus de la
moitié des membres, souhaitaient quitter la profession ou
se réorienter. Cette donnée trés préoccupante confirmait
nos inquiétudes a savoir qu'un probléme de rétention existe
au sein de la profession. Létude de M. Soares constitue une
mine d'informations complémentaires a notre sondage, qui
nous permet de mieux comprendre la réalité terrain chez les
membres, sous l'angle de la santé mentale. Grace a ce travail
de recherche, on a pu identifier que plusieurs facteurs influent
sur la santé au travail. En effet, parmi ceux-ci se trouvent
notamment le harcelement dont sont victimes les médecins
vétérinaires, principalement par les clients, les pratiques
de ressources humaines pronées dans les organisations, la
surcharge de travail et le manque de formation a lI'égard des
compétences complémentaires a la pratique (communication,
relation client, ressources humaines, etc.). Parmi les autres
faits révélés par l'étude de M. Soares, dont les résultats
préliminaires ont été présentés lors d'une conférence au
Congres vétérinaire québécois en novembre 2022, notons
que 54 % des répondants mentionnaient vivre de la détresse
psychologique. A la suite de cette présentation, les membres
se sont rencontrés en ateliers afin de réfléchir a des actions
concretes qui contribueraient a améliorer l'attraction et la
rétention des médecins vétérinaires au Québec. Les idées
partagées ont été colligées et I'Ordre travaille sur des
fiches par acteur de la profession qui seront présentées
aux personnes concernées au cours de la prochaine année
financiére.

EXPERIENCE CLIENT : UN BOUT DU CHEMIN
EFFECTUE
En ligne avec le virage amorcé a I'Ordre cité précédemment,

la démarche d'inspection professionnelle a été repensée.
Pour qu’une relation soit riche, il faut qu'elle soit empreinte

de confiance et de respect mutuel. C'est le modele que nous
souhaitons recréer et maintenir dans nos relations envers
les membres de I'Ordre, pour linspection professionnelle
et pour nos autres actions. Une telle vision bienveillante se
veut un levier essentiel pour assurer la protection du public;
I'humanisme, I'empathie et 'accompagnement utilisés dans
nos communications constitueront des moyens qui nous
donneront de I'élan pour réaliser cette mission en équipe,
a I'Ordre comme sur le terrain. Un professionnel soutenu et
accompagné, c'est un professionnel plus outillé pour répondre
aux besoins du public. Dailleurs, ce projet d'expérience
client se concrétisera a I'ensemble de I'Ordre et sera expliqué
pleinement au fur et a mesure de son déploiement. Dans
la méme veine, nous révisons l'approche utilisée par le
Bureau du syndic en ce qui concerne les aspects qui ne
découlent pas du processus décisionnel d'enquéte, comme
les communications ou les processus. Le mandat de I'Ordre
se concrétisera toujours par une surveillance générale des
membres et la tenue denquétes. Cela dit, rien nempéche
d‘atteindre cet objectif au moyen d'une approche humaine
et empathique.

LA PROTECTION DU PUBLIC
EST LA RAISON D’ETRE
DE LORDRE. IL EST DONC
FONDAMENTAL QUE NOUS
NOUS QUESTIONNIONS
SUR NOS ACTIVITES AU
QUOTIDIEN, AFIN DE NOUS
ASSURER QUE NOTRE TEMPS
ET NOS RESSOURCES SONT
INVESTIS LA OU CELA COMPTE
POUR LA POPULATION.

PROTECTION DU PUBLIC: LE CCEUR DE NOS
ACTIONS

La protection du public est la raison d'étre de I'Ordre. Il est
donc fondamental que nous nous questionnions sur nos
activités au quotidien, afin de nous assurer que notre temps
et nos ressources sont investis la ou cela compte pour la
population. La révision du plan de commandites de I'Ordre,
afin de limiter I'apparence de conflits d'intéréts, et celle de la
formule du congrés, énergivore en temps pour I'équipe alors
qu'il ne rejoint que 12 % des membres, sont des exemples qui
découlent de cet exercice de réflexion. Il faut garder a l'esprit
qu'il est prioritaire de miser sur les activités a valeur ajoutée
pour la protection du public. Nos outils de communication
incarnent eux aussi un levier important en cette matiere.
La derniére année a permis de nous pencher sur chacun de
ceux-ci et de voir de quelle fagon ils peuvent étre utilisés ou
revus pour joindre et informer les membres et le public le plus
efficacement possible. De nouveaux outils s'ajouteront a notre
coffre a outils prochainement.



ROLE SOCIETAL DE LORDRE

Cette année encore, I'Ordre s'est acquitté de son role sociétal
important. Fidéle a ses habitudes, il s'est appliqué a mieux
informer le public en matiere de santé et de bien-étre animal
et de santé publique. Rappelons que I'apport des médecins
vétérinaires qui se prononcent sur des enjeux de protection
du public demeure indissociable de celle-ci. A titre d’experts
sur ces questions, leurs interventions orientent les débats
publics et aident les décideurs. Dans ce méme ordre d'idées,
nous avons pris position publiquement en lien avec des
sujets d'actualité qui touchent la santé et le bien-étre. En
décembre 2022, I'Ordre a notamment publié un communiqué
conjoint avec |'Ordre des chimistes du Québec et I'Ordre des
agronomes du Québec appelant a la plus grande prudence
concernant |'épandage de biosolides en provenance des
Etats-Unis. De plus, nous avons rappelé le réle central du
médecin vétérinaire en matiére de prévention des maladies
dans le cadre du projet de loi sur les agronomes, et nous
avons continué nos actions liées a l'accessibilité aux services
vétérinaires. Les candidats aux élections provinciales ont
aussi été sensibilisés concernant trois dossiers d'importance
a l'automne 2022 : le projet de loi sur les agronomes, la
pratique professionnelle en OBNL et la pénurie de médecins
vétérinaires.

REGARD SUR L'AVENIR

Il va sans dire que I'Ordre roule sur la voie du changement
en revisitant son approche envers les membres, ses facons
de faire et ses outils de communication. Ce renouveau est
accueilli favorablement au sein du milieu vétérinaire et laisse
présager une évolution saine et inspirée. La collaboration
est le fil conducteur qui nous unit a nos membres dans cette
démarche. On gagne a travailler en équipe dans Iélaboration
de solutions aux enjeux qui pavent notre quotidien, plutot
que de travailler a contre-courant. La modernisation des lois
professionnelles annoncée par la ministre Sonia LeBel sera
assurément l'occasion de nous exprimer sur des nécessités
pour notre milieu, comme la révision des actes réservés et la
possibilité d'éditer des réglements sans avoir a passer par
I'Office des professions, pour ne nommer que celles-ci.

REMERCIEMENTS

Lapport des médecins vétérinaires constitue une pierre
angulaire de notre ordre professionnel. Grace a leur
implication au sein du conseil d’administration et de tous les
comités de I'Ordre, nous pouvons accomplir notre mandat
essentiel de protection du public. Je tiens a les remercier
pour leur loyauté, leur grande disponibilité, leur participation
enthousiaste et leur rigueur. Mes remerciements rejaillissent
aussi aupres de Mme Sylvie Martel, directrice générale, notre
chef d'orchestre qui nous guide dans l'accomplissement de
notre mission. Je terminerai en remerciant le personnel de
I'Ordre, une belle grande équipe qui contribue a la protection
du public au quotidien.

Le président,

Dr Gaston Rioux, m.v.
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RAPPORT DE LA

Mme Sylvie Martel, B.A.A., Adm. A,, directrice générale

La directrice générale est chargée de I'administration générale et courante des affaires
de I'Ordre. Elle assure la conduite des affaires de I'Ordre et le suivi des décisions du conseil
d’administration. Suivant de saines pratiques de gestion, elle planifie, organise, dirige et
coordonne les ressources humaines, financiéres, matérielles et informationnelles de I'Ordre.

Le grand virage amorcé a I'Ordre s'est poursuivi au cours de
la derniére année et nous commencons a récolter les fruits
du travail acharné du conseil d’administration et de I'équipe
de la permanence. Les ordres professionnels disposent de
cing outils pour assurer la protection du public, qui est notre
mission premiere, soit l'exercice de la profession selon les
regles de lart, linspection professionnelle, le processus
d’admission, la formation continue et la surveillance de la
pratique illégale. L'ajout d’'un autre outil incontournable, soit
la bienveillance a I'égard des professionnels, fait consensus
au sein des administrateurs et de I'équipe de direction. Nous
avons grand besoin des professionnels pour que le public,
les animaux et leurs propriétaires soient bien protégés. Cette
approche est devenue la pierre d'assise soutenant nos actions
et notre travail. Il ne fait aucun doute dans nos esprits que les
responsabilités de I'Ordre sont tout a fait compatibles avec
la bienveillance. Nous sommes a méme de constater que
cela facilite grandement nos échanges avec les membres, la
concrétisation de belles réussites et une rétroaction plus que
positive.

Le présent rapport vous permettra d’avoir une vue d’ensemble
des principales réalisations de la derniére année. Comme
le conseil d'administration a prolongé la planification
stratégique, 'équipe de [|'Ordre continuera son travail
pour faire connaitre au public et aux membres le bilan de
plusieurs chantiers en cours. Léquipe des communications
est grandement sollicitée pour assurer la transmission
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du travail collaboratif de tous les services de I'Ordre. Que
cela soit de nouveaux guides, des outils, de la formation
ou des événements, c'est le résultat d'un travail déquipe
extraordinaire.

La réalisation de tout ce travail ne pourrait se faire sans une
équipe consciencieuse, engagée et volontaire. Je tiens a
remercier mes collégues pour leur talent, leur dévouement,
leur engagement et leur grand professionnalisme.

Un merci spécial également aux administrateurs pour leur
engagement envers la profession et leur confiance. Le
travail déquipe qui se fait avec la permanence nous permet
d'accomplir de belles réalisations.

Je sais déja que I'équipe de I'Ordre est préte a porter tous les
beaux défis qui sont sur notre route et comme nous l'avons
décidé ensemble au cours de la derniére année : nous serons
un ensemble symphonique jouant de maniére solidaire
dont la profondeur de l'expertise améne des réalisations qui
illuminent I'Ordre, et je suis fiere d'en faire partie.

Je vous souhaite une bonne lecture.

Sylvie Martel
S O
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La mission de I'Ordre des médecins vétérinaires \

du Québec est d’assurer la protection du

public. A cette fin, I’Ordre encadre et surveille \
I'exercice de la profession et veille au \
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vétérinaires, dans le but de contribuer L dat de I'Ordre d deci
pleinement a la santé publique et a la santé i ’e.ma.n atde ’r re des me ecins
vétérinaires du Québec, conféré par le

et au bien-étre animal. . . L. o
législateur québécois et enchassé dans
le Code des professions, est d’assurer la
protection du public.
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RAPPORT DU

MEMBRES
MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Dre Julie Gervais, m.v., M. Sc. Dre Marie-Pierre Rainville, m.v.

1" vice-présidente
Dr Gaston Rioux, m.v.

Président
Dr Patrick Blanc, m.v. Dre Jade Charland, m.v. Dre Marie-Pier Gaudette, m.v.
Dre Odette Girard, m.v. Dre Isabelle Maheu, m.v. Dre Annie Ross, m.v.,
I.PS.AV, B.A.
ADMINISTRATEURS NOMMES PAR L'OFFICE DES PROFESSIONS
Mme France Beaudin Mme Lyne Larose M. Gaétan Mercier
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2¢vice-présidente

Dr André Dallaire, m.v., M. Sc.,
D.E.S., DACVP

Dre Emilie St-Hilaire, m.v.

Me Claude Provencher



Le conseil d’administration assure la surveillance générale de I'Ordre ainsi que I'encadrement et la supervision de la
conduite de ses affaires. Il est responsable de I'application des décisions de I'Ordre et de celles de ses membres réunis en
assemblée, et en assure le suivi.

Il veille en outre a I'application des dispositions du Code des professions, de la Loi sur les médecins vétérinaires et des
réglements qui en découlent. De plus, il exerce tous les droits, pouvoirs et prérogatives de I'Ordre, sauf celui de nommer

les vérificateurs.

Composition du conseil d’administration au 31 mars selon que les administrateurs sont membres de I'Ordre ou nommés

par I'Office (art. 78)

NomBRre

Total des administrateurs en poste au 31 mars (en incluant le président et les administrateurs nommés par

|'Office des professions)

» Postes d'administrateurs vacants parmi les membres de I'Ordre

« Postes d'administrateurs vacants parmi les administrateurs nommeés par |'Office

Elus ou nommés parmi les membres de I'Ordre

Nommés par I'Office des professions

Liste des administrateurs en poste au cours de l'exercice

PosTE

ADMINISTRATEURS ELUS

Président

1" vice-présidente
2¢ vice-présidente
Administrateur élu

Administratrice élue

Administratrice élue

Administrateur élu

Administrateur élu

Administratrice élue

Administratrice élue

Administrateur élu

Administratrice élue

Administratrice élue

Dr Gaston Rioux, m.v.

Dre Julie Gervais, m.v., M. Sc.

Dre Marie-Pierre Rainville, m.v.

Dr Patrick Blanc, m.v.

Dre Jade Charland, m.v.

Dre Marie-Pier Gaudette, m.v.

Dr André Dallaire, m.v., M. Sc.,
D.E.S., DACVP

Dr Mario Giard, m.v.

Dre Odette Girard, m.v.

Dre Isabelle Maheu, m.v.

Dr Carl Riopel, m.v., LRS.A.V.

Dre Annie Ross, m.v., LPS.A.V.,,
B.A.

Dre Emilie St-Hilaire, m.v.

Est, Capitale-Nationale,
Chaudiére-Appalaches

Montréal

Est, Capitale-Nationale,
Chaudiére-Appalaches

Outaouais, Abitibi-
Témiscamingue et Laurentides

Laval et Lanaudiére
Montérégie

Montérégie

Outaouais, Abitibi-
Témiscamingue et Laurentides

Montréal

Mauricie, Estrie et Centre-du-
Québec

Laval et Lanaudiére

Montérégie

Mauricie, Estrie et Centre-du-
Québec

DATE D’ENTREE EN
FONCTION DU PLUS RECENT
MANDAT (ET DATE DE FIN DE
MANDAT OU DEMISSION S'IL Y
A LIEU)

17 mai 2022
8 juin 2021

17 mai 2022

17 mai 2022

17 mai 2022
17 mai 2022
8 septembre 2020
11 juin 2019

(fin du mandat : 17 mai
2022)

8 juin 2021

8 juin 2021

11 juin 2019

(fin du mandat : 17 mai

2022)

8 septembre 2020

8 juin 2021

15

NoMBRE DE
MANDATS TERMINES
AU 31 MARS

Administrateur : 1
Présidence : 1

ADMINISTRATEURS NOMMES PAR L'OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC _

Administratrice nommée Mme France Beaudin 11 juin 2020 1

Administratrice nommée Mme Lyne Larose 26 avril 2022 1

Administrateur nommé M. Gaétan Mercier 1" décembre 2020 ---

Administrateur nommé Me Claude Provencher 26 avril 2022 1
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Composition du conseil d’administration selon le genre Composition du conseil d’administration au 31 mars selon
le groupe d’'age (art. 77.1)

| Nowe [N | Now

Femmes Agés de 35 ans ou moins au moment de leur plus
récente élection ou nomination

Hommes 5
Total des administrateurs en poste au 31 mars 15 i-\é?:céa;fcjeeglclaucstiii iiann;nirngqt?or:em de leur plus 12
Total des administrateurs en poste au 31 mars 15

PRESIDENCE
Caractéristiques du président en poste au 31 mars:

Genre (art. 78.1) Homme

Age au moment de sa plus récente élection (art. 77.1) Plus de 35 ans

Date d'entrée en fonction de son plus récent mandat 2022-05-17

Mode de son élection (art. 64) Suffrage des administrateurs du CA

Nombre de mandats terminés au 31 mars (art. 63, al. 1) 1

Durée du mandat a la présidence (en années) 2

Rémunération globale* — au poste de président pour I'année 2022-2023 101 145 $

Nombre moyen d’heures de travail par semaine effectué pour I'Ordre — a une décimale pres 21

* La rémunération globale inclut les salaires et traitements, les jetons de présence, I'indemnité de transition, les primes, les bonis et les honoraires; les autres
allocations et avantages imposables, les cotisations versées a un régime d'assurance, la cotisation a un ordre professionnel ou a une association professionnelle, la
cotisation versée a un Régime enregistré d'épargne-retraite (REER) ou a un compte d'épargne libre d'impo6t (CELI), la cotisation au Régime québécois d'assurance
parentale (RQAP) assumée par I'Ordre, la cotisation au Régime des rentes du Québec (RRQ) assumée par I'Ordre, la prime d’assurance payée par I'Ordre.

REUNIONS
Au cours de l'exercice 2022-2023, le conseil d'administration a  Les réunions du conseil d’administration pour le dernier
tenu 11 réunions, soit : exercice se sont tenues les:
Séances ordinaires (art. 82) 10 o 26 avril 2022 o 22 novembre 2022
Séances extraordinaires (art. 83) 1 e 17 mai 2022 (2) o 20 décembre 2022
e 10 juin 2022 e 24 janvier 2023
e 12 septembre 2022 13 février 2023

e 18 octobre 2022

14 mars 2023
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ASSIDUITE ET REMUNERATION DES ADMINISTRATEURS

TAux DE
ComITE PARTICIPATION AU REMUNERATION GLOBALE*
COMITE

TAux DE
PARTICIPATION AU CA

ADMINISTRATEURS ELUS

Dr Patrick Blanc 10/10 Comité ressources humaines 3/3 5733%$
Dre Jade Charland 10/10 5531$%
Dr André Dallaire 9/11 Comité exéeutif >/10 6046 $
Comité ressources humaines 11
Dre Marie-Pier Gaudette 9/10 4734%
Dre Julie Gervais 10/11 Comité exécutif 13/13 10063 $
Dr Mario Giard 11 Comité exécutif 3/3 2904 %
Dre Odette Girard 9/11 Comité d'audit 3/4 6910$
Dre Isabelle Maheu 9/11 Comité de gouvernance et d'éthique 0/0 5629%
Er-e Marie-Pierre o Comité exécutif 12/13 liloaas
ainville Comité d’audit 4/4
Dr Carl Riopel 0/1 Comité d'audit 0/0 13435
Comité exécutif 13/13 (incluse dans la
Comité de gouvernance et d'éthique 0/0 gloLir;;ugjr;;iscz
B Casian s 11/11 Comité ressources humaines 4/4 a la présidence)
Comité d'audit 4/4 d’obser\f‘a'fcietlrﬁ
Comité d'inspection professionnelle 7/9
Dre Annie Ross 10/11 Comité de gouvernance et d'éthique 0/0 9726 $
Comité de la reconnaissance du mérite 3/3
Dre Emilie St-Hilaire 11/11 Comité ressources humaines 3/3 6873 $

ADMINISTRATEURS NOMMES

Mme France Beaudin 10/11 Comité de gouvernance et d'éthique 0/0 4413%
Comité ressources humaines, présidente 4/4

Mme Lyne Larose 11/11 o i i 6654
Comité d'inspection professionnelle 4/4

M. Gaétan Mercier 10/11 Comité d'audit 4/4 4472%
Comité exécutif 10/13

Me Claude Provencher 8/11 Comité de gouvernance et d’éthique, e 67635
président

* La rémunération globale inclut les salaires et traitements, les jetons de présence, I'indemnité de transition, les primes, les bonis et les honoraires; les autres
allocations et avantages imposables, les cotisations versées a un régime d'assurance, la cotisation a un ordre professionnel ou a une association professionnelle, la
cotisation versée a un Régime enregistré d'épargne-retraite (REER) ou a un compte d'épargne libre d'impot (CELI), la cotisation au Régime québécois d'assurance
parentale (RQAP) assumée par I'Ordre, la cotisation au Régime des rentes du Québec (RRQ) assumée par I'Ordre, la prime d'assurance payée par I'Ordre.

Jetons de présence des administrateurs élus
(a I'exclusion du président) pour les séances du conseil d’administration

Séance ordinaire 526,16 $

Séance demi-journée

(incluant les consultations par courriel) ZeLET

La rémunération des administrateurs nommeés est fixée selon les mémes paramétres que ceux de la rémunération des administrateurs élus autres que le président
en précisant que toute somme versée par |'Office des professions du Québec doit étre déduite du montant des jetons de présence accordé par I'Ordre des
médecins vétérinaires du Québec.
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REALISATIONS
POLITIQUES ET PRATIQUES DE GOUVERNANCE

14

Adoption de la mise a jour de la Politique concernant la
conduite des affaires de l'assemblée générale annuelle,
du conseil d’administration et des comités de I'Ordre des
médecins vétérinaires du Québec

Adoption de la mise a jour de la Politique portant sur la
rémunération et le remboursement des dépenses du
président, des membres du conseil d’administration et
des comités

Nomination du secrétaire substitut du comité de révision
de I'Ordre

Nomination du secrétaire substitut du conseil d’arbitrage
des comptes de I'Ordre

Nomination des membres au sein du comité d’inspection
professionnelle, du conseil de discipline, du comité de
révision et du conseil d’arbitrage des comptes
Prolongement d'une année a la planification stratégique
2019-2022

Nomination de Me Rachel Rioux-Risi, a titre de
responsable de la protection des renseignements
personnels de I'Ordre

Nomination de Mme Sylvie Martel, a titre de responsable
de la gestion documentaire de I'Ordre

Nomination de Mme Patricia Noél a titre de responsable
de la sécurité de l'information de I'Ordre

Nomination de la Dre Angela Drainville a titre de
responsable de l'inspection professionnelle de I'Ordre
Nomination de Me Rachel Rioux-Risi a titre de secrétaire
du comité d'inspection professionnelle de I'Ordre
Adoption des diverses politiques et orientations en
gestion des ressources humaines au sein de I'Ordre
Adoption du Réglement intérieur du comité denquéte
a l'éthique et a la déontologie de I'Ordre des médecins
vétérinaires du Québec

Adoption du Reglement intérieur du comité de révision
de I'Ordre des médecins vétérinaires du Québec

Adoption du Reglement intérieur du conseil d’arbitrage
des comptes de I'Ordre des médecins vétérinaires du
Québec

Indexation du montant de la cotisation annuelle de
4,8 % pour lexercice 2023-2024 et d'un montant
supplémentaire de 50,00 $, ayant pour effet de fixer cette
cotisation a 1 140,08 $ pour la cotisation réguliere
Non-renouvellement de Ientente avec Lussier Dale
Parizeau relativement au régime d’assurance collective
des membres

Prolongation d'une année de la convention de gestion
du programme de responsabilité professionnelle avec
Beneva

AFFAIRES REGLEMENTAIRES ET LEGALES

Dépot pour examen a I'Office des professions du Québec
du projet de Réglement sur la formation continue
obligatoire des médecins vétérinaires (24 mai 2022)
Entrée en vigueur du Réglement sur linspection
professionnelle des médecins vétérinaires du Québec
(3 novembre 2022)

Collaboration avec I'Office des professions du Québec
concernant le projet de Reglement sur les activités
professionnelles qui peuvent étre exercées par des
personnes ou des catégories de personnes autres que des
médecins vétérinaires (depuis le 28 février 2022)

Adoption de directives en matiére d'admission a la
profession de médecin vétérinaire (diverses dates lors de
I'exercice)

Transfert du mandat a la secrétaire de I'Ordre et
conseillére juridique de veiller au contréle de l'exercice
illégal de la médecine vétérinaire et de la vente illégale de
médicaments, conformément a l'article 188.1 du Code des
professions

AFFAIRES RELATIVES A LA PRATIQUE PROFESSIONNELLE

Adoption du programme de surveillance générale de
I'exercice 2022-2023 révisé

Adoption du programme de surveillance générale de
I'exercice 2023-2024

R,



ORIENTATIONS STRATEGIQUES DE L'ORDRE

En lien avec la planification stratégique 2019-2023 - laquelle est disponible sur le site Web de I'Ordre, dans la section « L'Ordre »,
sur la page « Positions et politiques » —, les travaux réalisés et en cours sont les suivants :

Enjeu 1:Encadrement de e Travaux du comité de révision de linspection professionnelle et des normes échelonnés entre
I'exercice de la profession et septembre 2020 et mars 2022 (fin du mandat)
qualité de la pratique » Production en cours de guides de bonnes pratiques (en remplacement des normes)

o Début de la révision approfondie du processus d’inspection professionnelle

e Début de la modification du Réglement sur les effets et les cabinets de consultation des médecins
vétérinaires

o Début de la révision du dossier des normes de refuge et de clinique vétérinaire de stérilisation ciblée

e Révision du programme de surveillance générale 2023-2024 dans le ton de la nouvelle approche de
support et d'accompagnement

» Amélioration et révision des divers outils en lien avec l'inspection professionnelle

» Création du poste de superviseur — qualité de I'exercice et lien avec la formation continue

» Révision de l'organisation du travail en lien avec l'exercice illégal

Enjeu 2 : Accessibilité aux » Guide a l'intention des médecins vétérinaires en refuge - en rédaction
services vétérinaires » Publication de recommandations transitoires concernant les urgences

e Création d'un groupe de travail sur I'admission : Début de la révision du Réglement sur les conditions
et modalités de délivrance des permis et des certificats de spécialistes de I'Ordre professionnel
des médecins vétérinaires du Québec et du Réglement sur les normes d'équivalence aux fins de
la délivrance d'un permis ou d'un certificat de spécialiste de I'Ordre professionnel des médecins
vétérinaires du Québec et mise en place du permis restrictif temporaire

» Production et diffusion d'un guide sur la télémédecine - formations

o Publication d’un cahier spécial TSA dans la revue d’hiver 2021

 Participation aux initiatives du MEES dans la révision du programme TSA

e Octroi d'un permis restrictif temporaire a un candidat formé a I'étranger ayant entrepris les examens
d'équivalence du BNE, ayant réussi 'ESBC et ayant un emploi dans un établissement privé

o Démarches politiques afin d'avoir un permis restrictif permanent (permis spécial) en fonction d'un
domaine de pratique

» Participation a un sous-comité du CCVR pour la mise sur pied d’'un mode d‘évaluation des compétences
dans un domaine donné, et ce, en vue de la délivrance d’'un permis restrictif permanent (permis spécial)

o Communication aux membres : La télémédecine sans RMVCP... possible dans certaines circonstances!

* Démarches politiques pour permettre aux médecins vétérinaires d'exercer la profession via un OBNL

¢ Abolition des normes élaborées par I'Ordre portant sur l'accessibilité aux services vétérinaires,
notamment en matiére de service d'urgence et guide de bonnes pratiques presque prét a étre publié

Enjeu 3 : Implication dans les ¢ Création d'un comité stratégique
dossiers d'intérét public et de « Nombreuses positions prises en matiére de bien-étre animal et de protection du public (ex. :
santé et bien-étre animal alimentation crue, animaux de divertissement, encadrement des chiens dangereux, etc.)

¢ Nombreuses communications publiées (intrusion sur les lieux délevage, usage des pesticides en
médecine vétérinaire, réles en matiere de BEA, pénurie de médecins vétérinaires, COVID-19, etc.)

» Vaste projet de réflexion sur les outils de communication et les commandites offertes par I'Ordre

* Priorisation des dossiers qui seront traités au cours de 2023-2024 en lien avec les positions de I'Ordre,
certains sujets de pratique illégale et/ou I'actualité

Enjeu 4 : Mise a jour de la * Amélioration des outils technologiques (nouvelle base de données en implantation, rehaussement de
gouvernance et la gestion de la sécurité des données, amélioration de la base de données du Bureau du syndic) et formations pour
I'Ordre augmenter l'efficacité d'utilisation

» Rédaction des profils de poste et cotation des postes, révision des échelles salariales, du manuel des
employés, du manuel des conditions de travail et des différentes politiques en lien avec la gestion des
ressources humaines

¢ Ajout de ressources humaines

» Mise a jour de politiques administratives

o Révision des outils de communication a implanter en 2023 et 2024

« Elaboration des processus de travail des différents services a venir

Enjeu 5 : Mise a jour du cadre * Reglement sur le comité d'inspection professionnelle (@approuvé)
réglementaire de I'Ordre * Réglement sur les actes délégués (soumis a 'OPQ - février 2022)
» Reglement sur la formation continue (soumis a 'OPQ — mai 2022)
» Reglements sur I'admission : travaux en cours (2023-2024)
* Reglement sur les effets et cabinets : travaux en cours (2024)
« Elaboration en cours d’'un processus de veille pour suivre l'évolution des lois et réglements ayant un
impact sur l'exercice de la profession
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POLITIQUES ET PRATIQUES DE GOUVERNANCE

Les politiques de gouvernance en vigueur et en révision sont les suivantes :

Politique concernant la conduite des affaires de 'assemblée générale
annuelle, du conseil d’administration et des comités de I'Ordre des
médecins vétérinaires du Québec

Code de conduite et d'éthique des administrateurs et des membres des
comités de I'Ordre des médecins vétérinaires du Québec

Politique portant sur la rémunération et le remboursement des
dépenses du président, des membres du conseil d’administration et
des comités

Manuel des employés de I'Ordre des médecins vétérinaires du Québec

Manuel des conditions de travail des employés de I'Ordre des médecins
vétérinaires du Québec

Manuel des politiques et orientations pour les employés de I'Ordre des
médecins vétérinaires du Québec

Politique de gestion des avoirs financiers de I'Ordre des médecins
vétérinaires

Politique d’autorisation des dépenses de I'Ordre des médecins
vétérinaires du Québec

Politique sur les partenariats

ELECTIONS AU SEIN DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

ELECTIONS 2022

REGION ELECTORALE OUTAOUAIS, ABITIBI-TEMISCAMINGUE ET - - .
LAURENTIDES REGION ELECTORALE EsT, CAPITALE-NATIONALE ET CHAUDIERE-APPALACHES

1 POSTE EN ELECTION

L]

Adoptée le 12 octobre 2021, incluant ses annexes

Révisée les 26 avril 2022, 18 octobre 2022, 22 novembre 2022 et
24 janvier 2023

Adopté le 7 septembre 2021

A remplacé le Code de conduite et d'éthique des administrateurs
et des membres des comités de ['Ordre des médecins
vétérinaires du Québec

Adoptée le 1¢ février 2022

A remplacé la Politique de rétribution de la présidence et la
Politique de remboursement des dépenses

Révisée les 26 avril 2022, 10 juin 2022 et 2 janvier 2023

Adopté le 22 mars 2022
Adopté le 22 mars 2022

Adopté le 22 mars 2022
Politique de santé, sécurité et bien-étre au travail adoptée le
18 octobre 2022

Politique d'utilisation du matériel informatique, d’Internet et du
courriel révisée le 14 mars 2023

Politique de prévention du harcelement psychologique ou
sexuel au travail et de traitement des plaintes révisée le 14 mars
2023

Orientations sur le mode de travail en formule hybride révisées le
14 mars 2023

Adoptée le 18 juin 2013, révisée le 14 juin 2016
Révision inscrite au plan de travail du comité audit

Adoptée le 7 septembre 2021

Adoptée le 27 avril 2021

2 POSTES EN ELECTION

Dr Patrick Blanc, m.v., élu par acclamation

Dre Marie-Pierre Rainville, m.v., élue par acclamation

Dr Gaston Rioux, m.v., élu par acclamation

Dre Marie-Pier Gaudette, m.v., élue par acclamation

REGION ELECTORALE DE LA MONTEREGIE REGION ELECTORALE DE LAVAL ET LANAUDIERE
1 POSTE EN ELECTION 1 POSTE EN ELECTION

Dre Jade Charland, m.v., élue par acclamation

FORMATION DES ADMINISTRATEURS RELATIVE A LEURS FONCTIONS

ACTIVITES DE FORMATION SUIVIES

ACTIVITE DE FORMATION SUIVIE AU COURS DE L'EXERCICE OU ANTERIEUREMENT

Role d'un conseil d'administration
Gouvernance et éthique

Egalité entre les femmes et les hommes
Gestion de la diversité ethnoculturelle
Sensibilisation aux inconduites sexuelles

Lecture et compréhension des états financiers
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NOMBRE D’ ADMINISTRATEURS EN POSTE

L'AYANT NE L'AYANT
TorAL
SUIVIE PAS SUIVIE

10 5 15
12 3 15
12 3 15
13 2 15
10 5 15
9 6 15



NOMINATIONS ET RENOUVELLEMENTS DE MANDATS DES MEMBRES DE COMITES

Comité d'inspection professionnelle

Dre Chantal Allinger

Dre Marianne Bond

Dre Ariane Bornais

Dre Julie Collins

Dr Jean-Francois Corriveau
Dr Jean-Francois Doyon
Mme Lyne Larose

Dre Annie Ross

Conseil de discipline

Dr Etienne Blais

Dr Luc DesCoteaux

Dre Michele Doucet

Dre Corinne P. Lafortune

Dr Sylvain Fournaise

Dre Suzanne Lecomte

Dre Jadwiga Poray Wrzesinska

Comité de révision

Dr Michel Carrier

Dr Mario Giard

Conseil d'arbitrage des comptes

Dre Patricia Laforte

Dre Valence Vieillevigne
Dre Julie Gauthier-Désormeaux

NORMES D’ETHIQUE ET DE DEONTOLOGIE DES
ADMINISTRATEURS DE LORDRE

Les administrateurs du conseil d’administration et les
membres de comité sont soumis au Code de conduite et
d'éthique des administrateurs et des membres des comités
de I'Ordre des médecins vétérinaires du Québec. Ce
document est disponible sur le site Web de I'Ordre, dans
la section « L'Ordre », sur la page « Positions et politiques ».

Malgré ce qui précéde, considérant le Reglement sur les
normes d'éthique et de déontologie des administrateurs
du Conseil d’administration d'un ordre professionnel,
le conseil d’administration a délégué a son comité de
gouvernance et d’éthique la tache de rédiger un code
d’éthique et de déontologie.

ASSEMBLEE GENERALE ANNUELLE

Lassemblée générale annuelle 2022 sest tenue le
23 novembre 2022 en webdiffusion.
Le nombre de membres présents y compris les

administrateurs : 68
Les sujets abordés dans l'ordre du jour :

o Présentation des I'assemblée
générale annuelle
« Adoption du procés-verbal de l'assemblée générale

annuelle du 29 novembre 2021
« Moment de recueillement

o Rapport du président sur les activités de l'exercice
2021-2022

e Présentation des états financiers audités de |'exercice
2021-2022

« Cotisation annuelle des membres de I'Ordre 2023-2024

regles applicables a

= Rapport sur la consultation des membres en vertu de
I'article 103.1 du Code des professions

= Résolution du conseil d’administration
= Nouvelle consultation des membres présents
o Approbation de la rémunération des administrateurs
pour I'exercice 2023-2024
= Approbation de la rémunération du président pour
I'exercice 2023-2024
= Approbation de la rémunération des administrateurs
élus autres que le président
« Nomination des auditeurs pour I'exercice 2022-2023
Aucune séance d'assemblée générale extraordinaire n'a été
tenue au cours de l'exercice (art. 106).

V
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RAPPORT DU

Le comité exécutif peut exercer tous les pouvoirs que le conseil d’administration lui délegue et qui sont attribués a ce
dernier par le Code des professions, la Loi sur les médecins vétérinaires et leurs réglements.

Les fonctions déléguées au comité exécutif sont les suivantes :

Analyser et décider des demandes de permis et de certificats de spécialistes dans le cadre de l'application des articles
40, 41, 42.1 et 42.2 du Code des professions, du Réglement sur les conditions et modalités de délivrance des permis et
des certificats de spécialistes de I'Ordre des médecins vétérinaires du Québec, du Réglement sur les autorisations légales
d'exercer la profession de médecin vétérinaire hors du Québec qui donnent ouverture au permis de I'Ordre des médecins
vétérinaires du Québec, du Réglement sur la délivrance des permis spéciaux de I'Ordre des médecins vétérinaires du
Québec et du Réglement sur les permis spéciaux de spécialistes assortis d'un certificat de spécialiste délivrés par I'Ordre des
médecins vétérinaires du Québec;

Analyser et décider des demandes d'équivalence de dipléme et de formation dans le cadre de I'application du Reglement
sur les normes d'équivalence aux fins de la délivrance d'un permis ou d’un certificat de spécialiste de I'Ordre des médecins
vétérinaires du Québec;

Analyser et décider des dossiers des candidats ou d'un professionnel qui ont fait I'objet d’'une décision d'un tribunal
canadien les déclarant coupables d'une infraction criminelle ou qui ont fait I'objet d'une décision disciplinaire rendue au
Québec ou hors Québec, le tout dans le cadre de I'application des articles 45, 45.1, 55.1 et 55.2 du Code des professions;
Analyser et décider des demandes de permis et de réinscription dans le cadre de I'application de l'article 45.3 du Code des
professions et du Reglement sur les stages de perfectionnement des médecins vétérinaires;

Analyser et décider des demandes de réinscription dans le cadre de I'application de I'article 46.0.1 du Code des professions;
Analyser et décider de soumettre un membre a un examen médical dans le cadre de I'application des articles 48 a 52.1 du
Code des professions;

Analyser et décider des dossiers de recommandations du comité d'inspection professionnelle dans le cadre de l'application
de l'article 55 du Code des professions et du Reglement sur les stages de perfectionnement des médecins vétérinaires
(jusqu’au 3 novembre 2022);

Analyser et décider des demandes de limitation et de réévaluation du droit d'exercer des activités professionnelles dans le
cadre de l'application de I'article 55.0.1 du Code des professions;

Soumettre au conseil d’administration toute situation qui souléve une problématique importante dans le cadre des
fonctions confiées;

Exercer tout autre pouvoir que lui délegue le conseil d'administration.

S

Personnes composant le comité au 31 mars

Réunions ordinaires 11
(au total)
o . Réunions extraordinaires 2
Personnes composant le comité figurant parmi les 1
administrateurs nommés
Réunions tenues au cours de l'exercice 13 Les réunions du comité exécutif pour le dernier exercice se
sont tenues aux dates suivantes :
MEMBRES e 5avril 2022 e 12 octobre 2022
e 5mai 2022 e 1¢"novembre 2022
« Dr Gaston Rioux, m.v., président de I'Ordre e 13 mai 2022 o 9 décembre 2022
o Dr André Dallaire, m.v., administrateur (depuis le 17 mai « 14juin 2022 o 3février 2023
2022) « 6juillet 2022 « 28 février 2023
o Dre Julie Gervais, m.v., M. Sc., 1" vice-présidente « 10 200t 2022
« Me Claude Provencher, MBA, administrateur nommé par « 30 a0t 2022
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» 27 septembre 2022
Dre Marie-Pierre Rainville, m.v., 2¢ vice-présidente

Me Rachel Rioux-Risi, secrétaire du comité



RESOLUTIONS DU COMITE EXECUTIF

RESOLUTIONS ADOPTEES A LA SUITE DES RECOMMANDATIONS DU CONSEIL DE DISCIPLINE OU CELLES DU COMITE
D’INSPECTION PROFESSIONNELLE

Décisions rendues, au cours de I'exercice, par le conseil d’administration, par le comité exécutif ou par tout comité dont
des pouvoirs y ont été délégués a cette fin a la suite de recommandations du comité d'inspection professionnelle (CIP;
art. 113) ou du conseil de discipline (CD; art. 160, al. 1) d'obliger un membre a compléter avec succés un stage ou un cours

de perfectionnement ou toute autre mesure (art. 55)

RECOMMANDATIONS DU
DECISIONS SUR RECOMMANDATION D’OBLIGER UN MEMBRE A COMPLETER AVEC SUCCES...
0 1

un stage, un cours de perfectionnement ou toute autre mesure sans limitation ni suspension du droit

d'exercer des activités professionnelles (au total)
« Décisions confirmant la recommandation

- Décisions modifiant ou infirmant la recommandation

un stage, un cours de perfectionnement ou toute autre mesure avec limitation ou suspension du droit

d'exercer des activités professionnelles (au total)
- Décisions confirmant la recommandation

- Décisions modifiant ou infirmant la recommandation

Membres consentant, au cours de l’'exercice, a limiter leur
droit d’'exercer des activités professionnelles (art. 55.0.1,
al. 1)

Membres y consentant 1

1
0

Membres visés, au cours de l'exercice, par une demande
d’inspection portant sur la compétence (enquéte ou
visite particuliere) adressée au comité d’inspection
professionnelle par le conseil d’administration ou par le
comité exécutif

Membres visés par une demande d'inspection
portant sur la compétence adressée au comité 0
d'inspection professionnelle

RESOLUTIONS RELATIVES AU MAINTIEN DU TABLEAU DE L'ORDRE

Personnes visées, au cours de l'exercice, par une décision
rendue par le conseil d’administration, par le comité
exécutif ou par tout comité dont des pouvoirs y ont été
délégués a cette fin refusant la délivrance d’un permis ou
leur inscription au tableau en vertu de I'article 45 du Code

| Nowsm

Membres ayant fait I'objet d'un refus d'inscription

0
au tableau
Personnes présentant une demande dans le cadre
de leur candidature a l'exercice de la profession 0

ayant fait l'objet d’'un refus de délivrance
d'un permis

Personnes visées, au cours de l'exercice, par une décision
rendue par le conseil d’administration, par le comité
exécutif ou par tout comité dont des pouvoirs y ont été
délégués a cette fin limitant ou suspendant leur droit
d'exercer des activités professionnelles tout en les
inscrivant au tableau de I'Ordre en vertu de I'article 45.1

du Code

| Nows

Membres ayant fait 'objet d’une limitation ou
d’une suspension de leur droit d'exercer des 0
activités professionnelles
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Personnes visées, au cours de I'exercice, par une décision rendue par le conseil d’administration, par le comité exécutif ou
par tout comité dont des pouvoirs y ont été délégués a cette fin refusant la délivrance d’un permis ou leur inscription au
tableau ou limitant ou suspendant leur droit d’exercer des activités professionnelles tout en les inscrivant au tableau de
I’Ordre en vertu de I'article 45.3 du Code

NomBRE RSONNES AYANT FAIT L'OBJET

D’UN REFUS
D’INSCRIPTION AU

D’UNE LIMITATION OU
D’UNE SUSPENSION DU
DROIT D’EXERCER

TABLEAU OU DE
DELIVRANCE D'UN
PERMIS

Personnes titulaires d'un permis sans étre inscrites au tableau depuis un nombre d’années
supérieur a celui prévu a cet effet par un réglement pris en vertu du paragraphe j de 0 0
I'article 94

Personnes demandant la délivrance d'un permis satisfaisant aux conditions qui y sont prévues
depuis un nombre d’années supérieur a celui prévu a cet effet par un réglement pris en vertu 0 0
du paragraphej de l'article 94

Personnes ayant fait I'objet, au cours de I'exercice, d’'une radiation, d’un refus d’'inscription au tableau de I'Ordre, d'une
limitation ou d’une suspension du droit d’exercer des activités professionnelles parce qu’elles refusent de se soumettre a
I'examen médical ou parce qu’elles présentent un état physique ou psychique incompatible avec I'exercice de la profession

(art.51)

NOMBRE DE PERSONNES AYANT FAIT L'OBJET D'UNE

RADIATION
oU D’UN REFUS
D’INSCRIPTION AU
TABLEAU

LIMITATION OU D’UNE

SUSPENSION DU DROIT
D’EXERCER

Membres ou personnes titulaires d'un permis, mais non inscrites au tableau refusant de se
soumettre a 'examen médical ou présentant un état physique ou psychique incompatible 0 0

avec l'exercice de la profession

Personnes présentant une demande dans le cadre de leur candidature a l'exercice de la
profession refusant de se soumettre a I'examen médical ou présentant un état physique ou 0 0

psychique incompatible avec I'exercice de la profession

Personnes visées, au cours de l'exercice, par une
ordonnance d’examen médical en raison du fait que
celles-ci présenteraient un état physique ou psychique
incompatible avec I'exercice de la profession (art. 48)

Membres ou personnes titulaires d'un permis, mais
non inscrites au tableau visées par une ordonnance 0
d'examen médical

Personnes présentant une demande dans le cadre
de leur candidature a I'exercice de la profession 0
visées par une ordonnance d’examen médical

Membres visés, au cours de l'exercice, par une radiation,
une limitation ou une suspension provisoire de leur droit
d’exercer des activités professionnelles parce qu’ayant fait
I'objet d’'une décision judiciaire visée au paragraphe 1°, 2°,
5° ou 6° du premier alinéa de I'article 45 (art. 55.1)

| Nowm

Membres ayant fait I'objet d'une radiation, d'une
limitation ou d’une suspension provisoire en vertu 0
de larticle 55.1

20

Membres ayant fait I'objet, au cours de I'exercice, d'une
radiation, d’une limitation ou d’'une suspension du droit
d’exercer des activités professionnelles provisoirement
parce que leur état physique ou psychique a requis une
intervention urgente pour protéger le public (art. 52.1)

Membres ayant fait I'objet d'une radiation, d'une
limitation ou d’une suspension provisoire en vertu 0
de l'article 52.1

Membres visés par des décisions rendues, au cours de
I'exercice, par le conseil d’administration ou le comité
exécutif d'imposer la sanction disciplinaire prononcée, au
Québec, par un conseil de discipline d’'un autre ordre ou
par le Tribunal des professions en appel d'une décision
de ce conseil, ou hors du Québec, qui, si elle avait été
rendue au Québec, aurait eu l'effet d’'une sanction avec les
adaptations nécessaires (art. 55.2)

| Nowm

Membres ayant fait 'objet d'une décision 0
disciplinaire en vertu de |'article 55.2



Membres visés par des décisions rendues, au cours de
I'exercice, par le conseil d’administration ou le comité
exécutif radiant du tableau un professionnel pour des
motifs administratifs (art. 85.3 : défaut d’acquitter les
cotisations et la contribution a I'Ordre dans le délai fixé;
défaut de fournir une garantie ou de verser la prime
d’assurance dans le délai fixé; défaut de respecter les
termes de l'entente prévue au regard des frais adjugés
contre lui par le conseil de discipline, le Tribunal des
professions ou le conseil d’arbitrage des comptes,
ainsi que toute amende imposée ou somme dont le
paiement est ordonné, et qui est due, ou selon I'entente
de remboursement; défaut d’acquitter les frais relatifs a
I'inscription au tableau)

| Nows |

Membres ayant fait 'objet d'une radiation pour des
motifs administratifs, soit en vertu de I'article 85.3

2

APPELS LOGES AU TRIBUNAL DES
PROFESSIONS

Aucun appel au Tribunal des professions n'‘était pendant au
31 mars de l'exercice précédent et aucun n'y a été logé au
cours de l'exercice concernant des décisions rendues par le
conseil d'administration, par le comité exécutif ou par tout
comité dont des pouvoirs y ont été délégués a cette fin.
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RAPPORT DU

ET SERVICE DES

Me Rachel Rioux-Risi, secrétaire de I'Ordre et conseillére juridique

Le Secrétariat de I'Ordre et service des affaires juridiques s’assure de lI'inscription des membres au tableau de I'Ordre, ainsi
que de la mise a jour de celui-ci.

Il regoit toute demande ou tout avis des membres ou des candidats a I'exercice de la profession et en assure le traitement
conformément aux lois et reglements régissant la profession de médecin vétérinaire et aux procédures d’admission.
Le cas échéant, il présente les demandes des membres ou des candidats a I'exercice de la profession aux comités liés a
I'admission.

Finalement, le Secrétariat soutient les activités liées au programme collectif d’assurance responsabilité professionnelle
des membres.

RAPPORT DU

Le comité d’admission a pour mandat d’étudier les demandes de reconnaissance d’équivalence de diplome ou de
formation, les demandes de délivrance de permis spécial, et le cas échéant, de formuler des recommandations au conseil
d’administration.

Le comité d’admission analyse les demandes susmentionnées conformément aux lois et réeglements suivants régissant la
profession de médecin vétérinaire :

e Code des professions;

® Réglement sur les normes d'équivalence aux fins de la délivrance d'un permis ou d'un certificat de spécialiste de I'Ordre des
médecins vétérinaires du Québec;

¢ Réglement sur les conditions et modalités de délivrance des permis et des certificats de spécialistes de I'Ordre des médecins
vétérinaires du Québec;

¢ Réglement sur la délivrance des permis spéciaux de I'Ordre des médecins vétérinaires du Québec.

REUNIONS MEMBRES

Lors de l'exercice 2022-2023, le comité ne s'est pas Le mandat de ce comité, sa composition, le mode de désignation de

réuni. ses membres et la durée de leur mandat font actuellement l'objet d'une
révision.

Dans lintervalle, le comité exécutif assure la réalisation du mandat de
ce comité.
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REALISATIONS

RECONNAISSANCE DES EQUIVALENCES AUX FINS DE LA DELIVRANCE D’UN PERMIS
L'Ordre est directement responsable de tout le processus de reconnaissance des équivalences. Les données suivantes concernent
celles de I'Ordre uniquement.

Personnes concernées par des demandes de reconnaissance de I'équivalence d’un diplome ou de la formation (art. 93,

par.cetc.1)
DIPLOME OU FORMATION OBTENU

NOMBRE DE PERSONNES CONCERNEES AR
AU QUEBEC Quesec* HORS DU CANADA

Demandes pendantes au 31 mars de l'exercice précédent (n'ayant fait I'objet d’aucune

P L s.0. S.0. 0
décision antérieurement)
Demandes regues au cours de |'exercice s.0. s.0. 23
Demandes ayant fait l'objet, au cours de I'exercice, d'une reconnaissance entiére sans

PR S.0. S.0. 23

condition (incluant les demandes pendantes)
Demandes ayant fait l'objet, au cours de l'exercice, d'une reconnaissance partielle <o <o 0
(incluant les demandes pendantes) - -
Demandes refusées au cours de I'exercice (en incluant les demandes pendantes) s.0. s.0. 0
Demandes pendantes au 31 mars de I'exercice (qui n‘ont pas fait 'objet d’'une décision <o <o 0

ala fin de I'exercice)
* Mais au Canada.

Personnes concernées par des exigences complémentaires imposées au regard des demandes ayant fait l'objet, au cours

de I'exercice, d’'une reconnaissance partielle
DIPLOME OU FORMATION OBTENU

NOMBRE DE PERSONNES CONCERNEES PAR CHACUNE DES EXIGENCES COMPLEMENTAIRES IMPOSEES HORS DU
AU QUEBEC Quesec* HORs DU CANADA

Un ou des cours s.0. s.0. 0
Une formation d’appoint (pouvant inclure ou non un stage) s.0. S.0. 0
Un ou des stages S.0. S.0. 0
Un ou des examens s.0. s.0. 0
Autres exigences imposées (a préciser au rapport annuel) s.0. s.0. 0

* Mais au Canada.

RECONNAISSANCE DE 'EQUIVALENCE DES AUTRES CONDITIONS ET MODALITES DE LA DELIVRANCE D’UN PERMIS
L'Ordre a un reglement en application du paragraphe i de I'article 94 du Code des professions déterminant les autres conditions et
modalités de délivrance des permis, mais ne fixant pas les normes d'équivalence de ces autres conditions et modalités.

FORMATION DES PERSONNES CHARGEES D’ELABORER OU D’APPLIQUER DES CONDITIONS DE DELIVRANCE DE PERMIS
OU DE CERTIFICATS DE SPECIALISTE (art. 62.0.1, par. 5°)

Activités de formation suivies par les personnes chargées d’élaborer ou d’appliquer des conditions de délivrance de
permis ou de certificats de spécialiste au 31 mars

NOMBRE DE PERSONNES
ACTIVITES DE FORMATION SUIVIES AU COURS DE L'EXERCICE OU ANTERIEUREMENT : :
L’AYANT SUIVIE NE L’AYANT PAS SUIVIE
3 2

Evaluation des qualifications professionnelles

Egalité entre les femmes et les hommes 4 1

Gestion de la diversité ethnoculturelle 4 1

RECONNAISSANCE DES EQUIVALENCES AUX FINS DE LA DELIVRANCE D’UN CERTIFICAT DE SPECIALISTE
L'Ordre est directement responsable de tout le processus de reconnaissance des équivalences aux fins de délivrance d’un certificat
de spécialiste.

Les données suivantes concernent celles de I'Ordre uniquement.
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RECONNAISSANCE DE LEQUIVALENCE D’UN DIPLOME OU DE LA FORMATION AUX FINS DE LA DELIVRANCE D’UN
CERTIFICAT DE SPECIALISTE

Personnes concernées par des demandes de reconnaissance de I'équivalence d’un diplome ou de la formation (art. 93,

par.cetc.1)
DIPLOME OU FORMATION OBTENU

NOMBRE DE PERSONNES CONCERNEES EramT
AU QUEBEC Quesec* HORs DU CANADA

Demandes pendantes au 31 mars de l'exercice précédent (n'ayant fait I'objet d’aucune

P L s.0. 0 0
décision antérieurement)
Demandes regues au cours de |'exercice s.0. 1 4
Demandes ayant fait l'objet, au cours de I'exercice, d'une reconnaissance entiére sans <o 1 4
condition (incluant les demandes pendantes) -
Demandes ayant fait l'objet, au cours de l'exercice, d'une reconnaissance partielle <o 0 0
(incluant les demandes pendantes) -
Demandes refusées au cours de I'exercice (en incluant les demandes pendantes) s.0. 0 0
Demandes pendantes au 31 mars de I'exercice (qui n‘ont pas fait I'objet d’'une décision 5o 0 0

a la fin de l'exercice)

* Mais au Canada.

Personnes concernées par des exigences complémentaires imposées™ au regard des demandes ayant fait I'objet, au cours

de l'exercice, d’'une reconnaissance partielle

NOMBRE DE PERSONNES CONCERNEES PAR CHACUNE DES EXIGENCES COMPLEMENTAIRES IMPOSEES ——
AU QUEBEC Quesec* HORS DU CANADA

Un ou des cours s.0. 0 0
Une formation d'appoint (pouvant inclure ou non un stage) s.0. 0 0
Un ou des stages s.0. 0 0
Un ou des examens s.0. 0 0
Autres exigences imposées (a préciser au rapport annuel) s.0. 0 0

* Mais au Canada.

**\leuillez tenir compte du fait qu'une personne peut se voir prescrire plus d'une mesure compensatoire. C'est donc dire que le total de chacune des colonnes doit
étre égal ou supérieur au nombre de demandes ayant fait I'objet d’'une reconnaissance partielle.

RECONNAISSANCE DE L'EQUIVALENCE DES AUTRES CONDITIONS ET MODALITES DE LA DELIVRANCE D’UN CERTIFICAT
DE SPECIALISTE

L'Ordre a un réglement en application du paragraphe i de I'article 94 du Code des professions déterminant les autres conditions
et modalités de délivrance des certificats de spécialiste, mais ne fixant pas les normes d'équivalence de ces autres conditions et
modalités.

REVISION DES DECISIONS SUR LA RECONNAISSANCE DES EQUIVALENCES AUX FINS DE LA DELIVRANCE D’UN PERMIS
OU D’UN CERTIFICAT DE SPECIALISTE (art. 93, par. c.1)

Aucune demande de révision d'une décision sur la reconnaissance d'une équivalence n'était pendante au 31 mars de l'exercice
précédent et aucune na été recue au cours de l'exercice.

REVISION DES DECISIONS SUR LA RECONNAISSANCE MUTUELLE DES COMPETENCES AUX FINS DE LA DELIVRANCE
D’UN PERMIS OU D’UN CERTIFICAT DE SPECIALISTE (art. 93, par. c.2)

L'Ordre n'a pas de réglement en application du paragraphe c.2 de l'article 93 du Code des professions déterminant les conditions
et modalités de délivrance d'un permis ou d'un certificat de spécialiste nécessaires pour donner effet a une entente conclue par
I'Ordre en vertu d'une entente de reconnaissance mutuelle des compétences professionnelles conclue entre le gouvernement et
un autre gouvernement (ARM).
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ACTIVITES RELATIVES AUX INFRACTIONS PENALES PREVUES AU CODE DES PROFESSIONS OU AUX
LOIS PROFESSIONNELLES

ENQUETES RELATIVES AUX INFRACTIONS PENALES NomBRE

Enquétes pendantes au 31 mars de l'exercice précédent 30
Enquétes ouvertes au cours de l'exercice (motif principal) (au total) 40
+ Exercer illégalement une profession ou usurper un titre professionnel 40

« Amener un membre de |'Ordre a ne pas respecter les dispositions du Code des professions, de la loi constituant l'ordre
dont le professionnel est membre et des reglements adoptés conformément a ce Code ou a cette loi

- Exercer ou menacer d'exercer des représailles a I'encontre d'une personne pour le motif qu'elle a transmis a un syndic
une information selon laquelle un professionnel a commis une infraction ou quelle a collaboré a une enquéte menée 0
par un syndic

Perquisitions menées au cours de I'exercice 0
Enquétes fermées au cours de |'exercice (au total) 11
- Enquétes pénales pour lesquelles des poursuites pénales ont été intentées 0

- Enquétes fermées pour lesquelles des actions non judiciaires ont été menées avec succes (au total) 11
Avertissements, y compris des invitations a devenir membre de I'Ordre 0

Mises en demeure ou avis formels 11

« Enquétes fermées sans autre mesure (manque de preuve ou autres raisons) 0
Enquétes pendantes au 31 mars de |'exercice 69
Poursuites pénales pendantes au 31 mars de I'exercice précédent 2
Poursuites pénales intentées au cours de I'exercice (motif principal) (au total) 0
- Exercer illégalement une profession ou usurper un titre professionnel 0

« Amener un membre de I'Ordre a ne pas respecter les dispositions du Code des professions, de la loi constituant I'ordre
dont le professionnel est membre et des reglements adoptés conformément a ce Code ou a cette loi

+ Exercer ou menacer d'exercer des représailles a I'encontre d'une personne pour le motif qu'elle a transmis a un syndic
une information selon laquelle un professionnel a commis une infraction ou quelle a collaboré a une enquéte menée 0
par un syndic

Demandes d'injonction adressées a la cour au cours de I'exercice (au total)
- Demandes d'injonction acceptées
- Demandes d'injonction refusées
Arréts des procédures (retrait de la plainte) enregistrés au cours de l'exercice
Poursuites pénales pour lesquelles une décision a été rendue au cours de I'exercice
+ Exercer illégalement une profession ou usurper un titre professionnel

ou l'intimé a été acquitté sur chacun des chefs d'infraction

N O M N O O O O

ou l'intimé a reconnu sa culpabilité ou a été déclaré coupable sur au moins un chef d’infraction

- Amener un membre de |'Ordre a ne pas respecter les dispositions du Code des professions, de la loi constituant l'ordre
dont le professionnel est membre et des reglements adoptés conformément a ce Code ou a cette loi

o

ou l'intimé a été acquitté sur chacun des chefs d'infraction
ou l'intimé a reconnu sa culpabilité ou a été déclaré coupable sur au moins un chef d’infraction

- Exercer ou menacer d'exercer des représailles a I'encontre d'une personne pour le motif qu'elle a transmis a un syndic
une information selon laquelle un professionnel a commis une infraction ou quelle a collaboré a une enquéte menée 0
par un syndic

ou I'intimé a été acquitté sur chacun des chefs d'infraction 0
ou I'intimé a reconnu sa culpabilité ou a été déclaré coupable sur au moins un chef d'infraction 0
Poursuites pénales pendantes (sans décision rendue) au 31 mars de l'exercice 0
Jugements portés en appel au cours de I'exercice 1
e aees | Mowwr
Montant total des amendes imposées au cours de |'exercice 5000 $
Montant total des créances irrécouvrables comptabilisées au cours de l'exercice 0
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RAPPORT DU

Le comité des spécialistes a pour mandat d’étudier les demandes de délivrance de certificat de spécialiste, et le cas échéant,
de formuler des recommandations au conseil d’administration.

Le comité des spécialistes analyse les demandes susmentionnées conformément aux lois et réglements suivants régissant
la profession de médecin vétérinaire :

» Code des professions;

« Réglement sur les normes d’équivalence aux fins de la délivrance d’'un permis ou d’un certificat de spécialiste de
I’Ordre des médecins vétérinaires du Québec;

« Reéglement sur les conditions et modalités de délivrance des permis et des certificats de spécialistes de I’'Ordre des
médecins vétérinaires du Québec.

REUNIONS

Lors de I'exercice 2022-2023, le comité ne s’est pas réuni.

MEMBRES

Le mandat de ce comité, sa composition, le mode de désignation de ses membres et la durée de leur mandat font actuellement
I'objet d’une révision.

Dans l'intervalle, I'équipe de la permanence ainsi que le comité exécutif assurent la réalisation du mandat de ce comité.

REALISATIONS

ACTIVITES LIEES A LA RECONNAISSANCE DE L'EQUIVALENCE D’UN DIPLOME OU DE LA FORMATION AUX FINS DE LA
DELIVRANCE D’UN CERTIFICAT DE SPECIALISTE

Personnes concernées par des demandes de reconnaissance de I'équivalence d’un diplome ou de la formation (art. 93,

par.cetc.1)
DIPLOME OU FORMATION OBTENU

NOMBRE DE PERSONNES CONCERNEES HORS DU HORS DU
AU QUEBEC -
(0]V]:1 CaNADA

Demandes pendantes au 31 mars de l'exercice précédent (n'ayant fait I'objet d’aucune

PR P s.0. 0 0
décision antérieurement)
Demandes recues au cours de I'exercice s.0. 0 16
Demandes ayant fait l'objet, au cours de I'exercice, d'une reconnaissance entiere sans so 0 16
condition (incluant les demandes pendantes) o
Demandes ayant fait l'objet, au cours de I'exercice, d'une reconnaissance partielle so 0 0
(incluant les demandes pendantes) o
Demandes refusées au cours de I'exercice (en incluant les demandes pendantes) s.0. 0 0
Demandes pendantes au 31 mars de I'exercice (qui n‘ont pas fait I'objet d’'une décision a <o 0 0

la fin de I'exercice)

* Mais au Canada.
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Dre Sonla Voyer’ m'v‘, I'P.S.A'V" Syndlque
Dre Marie-Chantal Blanchet, m.v., syndique adjointe AU 31 MARS

Dre Pia Windisch, m.v., syndique adjointe
Dre Suzanne Lecomte, m.v,, syndique adjointe Syndique 1
Dre Caroline Sauvé, m.v., syndique adjointe

Syndiques adjointes 1 3

Le mandat du Bureau du syndic est de faire enquéte lorsqu’il recoit des informations selon lesquelles un membre aurait
contrevenu aux lois ou aux réeglements qui encadrent l'exercice professionnel. Au terme d’une enquéte, le syndic répond
a la demande par diverses mesures; il peut, notamment, proposer la conciliation du litige entre le professionnel et le
demandeur d’enquéte ou déposer une plainte devant le conseil de discipline.

De plus, un client qui a un différend avec un membre de I'Ordre professionnel des médecins vétérinaires du Québec sur le
montant d’'un compte pour services professionnels peut en demander par écrit la conciliation au syndic.

Le syndic agit également comme responsable de I'accés a I'information et de la protection des renseignements personnels
a lI'égard des documents et renseignements qui relévent de sa compétence, conformément aux dispositions prévues
a cet effet par le Code des professions, la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels ainsi que la Loi sur la protection des renseignements personnels dans le secteur privé.

TRAITEMENT DE LINFORMATION AVANT LE

PROCESSUS D"ENQUE.TE . . Enquétes pendantes au 31 mars de l'exercice

Au cours du dernier exercice, le Bureau du syndic a traité précédent 46
1 708 appels et courriels, dont 57 % impliquaient des e G A e 2

membres du public et concernaient notamment la conduite (total) 155
d’'un médecin vétérinaire ou la tenue d'une enquéte, alors . Formulée par une personne du public 135
que 41 % des appels provenaient de médecins vétérinaires

désirant discuter avec un intervenant du Bureau du syndic » Formulée par une personne morale ou un 1

d’une inconduite ou d'une situation de litige potentiel. Les 2 % organisme

restants représentent les appels recus de divers organismes. + Formulée par un membre de |'Ordre 17

» Formulée par le comité d'inspection
professionnelle ou par un de ses membres

« Formulée par un membre de tout autre 0
DEMANDES D'INFORMATION OU SIGNALEMENT NomBRE comité

Demandes d'information adressées au Bureau du 1258 - Ouverte par le Bureau du syndic a la suite 1
syndic au cours de l'exercice d’'une information
Signalements recus par le Bureau du syndic au 144 Membres visés par les enquétes ouvertes en cours 141
cours de I'exercice d'exercice
Dossiers fermés au cours de I'exercice (total) 116
+ Dossiers fermés dans un délai de moins de 63
90 jours
+ Dossiers fermés dans un délai de 91 a
. 39
179 jours
« Dossiers fermés dans un délai de 180 a
. 7
365 jours
« Dossiers fermés dans un délai de plus de 7
365 jours
Enquétes pendantes au 31 mars de l'exercice 85
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DEcisIONS RENDUES PAR LE BUREAU DU sYNDIC NomBRE

Enquétes ou il y a eu décision de porter plainte au
conseil de discipline au cours de I'exercice

Enquétes ou il y a eu décision de ne pas porter
plainte au conseil de discipline

- Non fondées, frivoles ou quérulentes
« Absence de manquement
- Fermées pour transmettre a un syndic ad hoc

- Fermées a la suite du processus de
conciliation

« Enquéte ou le professionnel s'est vu accorder
une immunité

+ Enquétes ayant mené a d'autres mesures
disciplinaires non judiciarisées

+ Fermées en raison d’un manque de preuve

+ Fermées autrement

Membres ayant fait 'objet d'une transmission
d’informations au comité d’inspection
professionnelle par le Bureau du syndic ou par des
syndics ad hoc au cours de l'exercice

5

111

4
43
10

43

REQUETE EN RADIATION PROVISOIRE IMMEDIATE OU EN LIMITATION

PROVISOIRE IMMEDIATE ADRESSEE AU CONSEIL DE DISCIPLINE

AU COURS DE L'EXERCICE

Aucune requéte en radiation provisoire n'a été déposée contre

un membre pour avoir commis une infraction de nature telle que

la protection du public risque d'étre compromise, s'il continue a

exercer sa profession.

ETAT DES PLAINTES PORTEES AU CONSEIL DE DISCIPLINE

PAR LE BUREAU DU SYNDIC OU PAR LE SYNDIC AD HOC

Plaintes du Bureau du syndic ou des syndics ad hoc
pendantes au conseil de discipline au 31 mars de
I'exercice précédent

Plaintes portées par le Bureau du syndic ou par les
syndics ad hoc au conseil de discipline au cours de
I'exercice

Nombre total de chefs d'infraction concernés par
ces plaintes

Plaintes du Bureau du syndic ou des syndics
ad hoc fermées au cours de l'exercice (dont tous les
recours judiciaires ont été épuisés) (au total)

+ Plainte retirée
- Plainte rejetée

« Plainte pour laquelle I'intimé a été acquitté
sur chacun des chefs d'infraction
+ Plaintes pour lesquelles I'intimé a reconnu sa

culpabilité ou a été déclaré coupable sur au
moins un chef d'infraction

Plaintes du Bureau du syndic ou des syndics ad hoc
pendantes au conseil de discipline au 31 mars de
I'exercice

28

NoMBRE

15

249

10

10

12

REQUETE EN SUSPENSION OU LIMITATION PROVISOIRE DU DROIT D’EXERCER

DES ACTIVITES PROFESSIONNELLES OU D’UTILISER LE TITRE RESERVE AUX
MEMBRES ADRESSEE AU CONSEIL DE DISCIPLINE AU COURS DE L'EXERCICE

Aucune requéte en suspension ou limitation provisoire du droit
d'exercer des activités professionnelles ou d'utiliser le titre réservé
aux membres de I'Ordre n'a été adressée au conseil de discipline au

cours de l'exercice.

ENQUETE ROUVERTE AU BUREAU DU SYNDIC
A LA SUITE D'UN AVIS DU COMITE DE REVISION

Aucune enquéte na été rouverte a la suite d'un avis du comité de

révision au courant de l'exercice.

NATURE DES PLAINTES PORTEES AU CONSEIL DE

DISCIPLINE PAR LE BUREAU DU SYNDIC OU
PAR LES SYNDICS AD HOC

Acte dérogatoire a I'honneur et a la dignité de la
profession relatif au refus de fournir des services
a une personne pour des raisons de race, de
couleur, de sexe, d'age, de religion, d’ascendance
nationale ou d'origine sociale de cette personne,
a l'utilisation illégale d'un titre de spécialiste,

a l'utilisation illégale du titre de docteur ou a
I'exercice d'une profession, d'un métier, d'une
industrie, d'un commerce, d'une charge ou d’'une
fonction incompatible avec I'hnonneur, la dignité
ou l'exercice de sa profession

Acte dérogatoire a I'honneur et a la dignité de la
profession a caractere sexuel

Infraction a caractére sexuel envers un tiers

Acte dérogatoire a 'honneur et a la dignité de la
profession relatif a la collusion, a la corruption, a
la malversation, a I'abus de confiance ou au trafic
d'influence

Infraction a caractére économique
(appropriation, comptes en fidéicommis, etc.)

Infractions liées a la qualité des services rendus
par le professionnel

Infractions liées au comportement du
professionnel

Infraction liée a la publicité

Infractions liées a la tenue des dossiers du
professionnel

Infraction technique et administrative

Entrave au comité d'inspection professionnelle
Entrave au Bureau du syndic

Infraction liée au non-respect d'une décision

Infraction punissable de cing ans
d'emprisonnement ou plus

Condamnation du professionnel par un tribunal
canadien

NoMBRE DE
PLAINTES
CONCERNEES PAR
CHACUNE
DES CATEGORIES
D’INFRACTIONS

26
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NOMBRE DE SYNDICS ET SYNDICS ADJOINTS EN POSTE

=z I
ACTIVITES DE FORMATION SUIVIES AU COURS DE L'EXERCICE OU AUPARAVANT ’ NE L’AYANT PAS
L"AYANT SUIVIE SN ToraL

Formation sur I'inconduite sexuelle - Nouveau cadre juridique et détermination des

. 4 1 5
sanctions
Formation sur I'inconduite sexuelle - Déterminer les méthodes d'enquéte appropriées 4 1 5
Formation sur I'inconduite sexuelle - Comprendre les enjeux et les conséquences pour la 4 1 5
victime, les proches et les témoins
Techniques d’entrevue niveau 1: Eléments de base 5 0 5

ACCES A LINFORMATION

Une demande d’accés concernant des informations relevant de la compétence du Bureau du syndic a été traitée durant le présent

exercice.
Demande de conciliation de comptes pendante au 31 mars de I'exercice précédent 0
Demandes de conciliation de comptes recues au cours de l'exercice (au total) 26
- Demandes de conciliation de comptes présentées dans le délai prévu au réeglement de I'Ordre 13
- Demandes de conciliation de comptes présentées dans les 45 jours suivant la décision du conseil de discipline qui 3
remet expressément en question la qualité ou la pertinence de l'acte professionnel facturé
- Demandes de conciliation de comptes présentées hors délai
- Demandes de conciliation de comptes non recevables pour des motifs autres que la prescription des délais
Demandes de conciliation de comptes ayant conduit a une entente au cours de I'exercice
Demandes de conciliation de comptes n‘ayant pas conduit a une entente au cours de I'exercice 19
Demande de conciliation de comptes abandonnée par le demandeur au cours de I'exercice 1
Demandes de conciliation de comptes pendantes au 31 mars de |'exercice 2

RAPPORT DU

Dre Maude Farah, m.v. =
Dre Louise Carriére, m.v. DECISIONS RENDUES PAR LE SYNDIC AD HOC

ENQUETES DU SYNDIC AD HOC Enquétes ou il y a eu décision de porter plainte au 0
conseil de discipline au cours de l'exercice
I
R d del . scéd Enquétes ou il y a eu décision de ne pas porter 0
Enquétes pendantes au 31 mars de I'exercice précédent 0 plainte au conseil de discipline
Dossiers d'enquéte ouverts durant la période (total) 8 . Non fondées, frivoles ou quérulentes 0
+ Alasuggestion du comité de révision 0 . Absence de manquement 0
. A,Ia suite de la demande du conseil 8 - Fermées pour transmettre a un syndic ad hoc 0
d’administration
. , , . « Fermées a la suite du processus de conciliation 0
Dossiers fermés au cours de l'exercice (total) 0
iers , . . . - Enquétes ou le professionnel s'est vu accorder 0
+ Dossiers fermés dans un délai de moins de 90 jours 0 U AR TAliE
« Dossiers fermés dans un délai de 91 a 179 jours 0 . Enquétes ayant mené a d'autres mesures o
« Dossiers fermés dans un délai de 180 a 365 jours 0 disciplinaires non judiciarisées
- Dossiers fermés dans un délai de plus de 365 jours 0 » Fermées en raison d'un manque de preuve 0
Enquétes pendantes au 31 mars de l'exercice 8 - Fermées autrement
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SERVICEDEL

Dre Angela Drainville, m.v., responsable de l'inspection professionnelle

Le Service de I'amélioration de l'exercice se divise en trois principaux volets : l'inspection professionnelle, les affaires
professionnelles et la formation continue.

ACTIVITES RELATIVES A L'INSPECTION PROFESSIONNELLE

Le Service est responsable des activités de surveillance de l'exercice des médecins vétérinaires et voit a la réalisation et a la
coordination du Programme d'inspection professionnelle de I'Ordre, en vue d'assurer la protection du public. Il accompagne
et soutient les membres dans leur pratique et veille a promouvoir I'adoption de bonnes pratiques auprés de ceux-ci. Le Service
s'assure ainsi du maintien de la compétence des membres afin qu'ils puissent offrir au public les services de qualité auxquels il a
droit.

ACTIVITES RELATIVES AUX AFFAIRES PROFESSIONNELLES

Le Service assume la responsabilité de dossiers liés aux affaires professionnelles de I'Ordre, notamment lors de demandes
de révision réglementaire auprés de I'Office des professions, de I'élaboration d'énoncés de position ou d'avis, de demandes de
consultation provenant d'organismes réglementaires ou gouvernementaux, et par une participation a plusieurs comités en lien
avec la profession. Il soutient également les activités des autres services de I'Ordre et collabore a la production d'outils, de guides
et d'articles sur divers enjeux de la profession.

Au cours de l'exercice 2022-2023, le service a été appelé a réaliser des travaux dans plusieurs dossiers d'importance de I'Ordre,
notamment :

¢ La tenue de rencontres de travail avec I'Office des professions (OPQ) pour I'avancement du projet de Reglement sur les
activités professionnelles qui peuvent étre exercées par des personnes ou des catégories de personnes autres que des
médecins vétérinaires (déposé a I'OPQ le 28 février 2022);

e Le dépot et des échanges subséquents avec I'OPQ pour I'avancement du projet de reglement sur la formation continue
obligatoire des médecins vétérinaires (déposé a I'OPQ le 24 mai 2022);

e La poursuite du développement de nouveaux guides, fiches et autres outils en matiére d'accessibilité aux services
vétérinaires, de pharmacie et de tenue d'établissement;

¢ La poursuite des travaux de modernisation des ateliers de I'Ordre portant sur I'éthique et la déontologie aux étudiants du
doctorat en médecine vétérinaire de la Faculté de médecine vétérinaire de I'Université de Montréal;

¢ Le développement d'un projet de développement d’'un portrait démographique de la profession, en lien avec 'accessibilité
aux services vétérinaires.

ACTIVITES RELATIVES A LA FORMATION CONTINUE

La médecine vétérinaire évolue tres rapidement et le médecin vétérinaire doit développer et mettre continuellement a jour ses
compétences et ses connaissances.

L'Ordre offre une partie de la formation continue a laquelle les membres peuvent s'inscrire. Il partage cette fonction avec des
organismes externes (associations professionnelles, universités, autres).

Le Service évalue et tient compte des besoins des médecins vétérinaires dans l'organisation des activités de formation continue
de I'Ordre, tout en considérant les possibilités de formation offertes sur le marché. Il est aussi responsable délaborer la
programmation pour le congrés de I'Ordre.
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ACTIVITES DE FORMATION CONTINUE OFFERTES PAR L'ORDRE

Parmi les activités de formation continue offertes par I'Ordre, le Congrés vétérinaire québécois 2022 a occupé une place
d'importance, présentant une programmation diversifiée et couvrant tous les secteurs de la pratique. Celui-ci s'est déroulé en
direct sur deux jours, soit les 28 et 29 octobre 2022. Lors de cet événement, 32 conférences ont été présentées dans les différents
secteurs de la médecine vétérinaire.

OBLIGATOIRE OU NomsRe NomBRE DE NomsRE DE MEMBRES | INOMBRE DE NON-MEMBRES
Nowm bE L'AcTivITE Liev P s
FACULTATIVE DHEURES SESSIONS QUI L'ONT SUIVIE QUI L'ONT SUIVIE

Evaluation de la 81 (TSA, éducateurs canins,

dangerosité canine (avril Facultative 8,5 heures 1 jour | 88 di

et mai 2022) presentle étudiants et autres)
Congrés vétérinaire Facultative Possibilité de 2 jours En 367 143, dont 104 techniciens
québécois (oct. 2022) 63 heures consécutifs  présentiel en santé animale

INFORMATIONS ADDITIONNELLES SUR LE CONGRES
VETERINAIRE QUEBECOIS 2022

_ De plus, I'Ordre offre a ses membres l'accés a un portail
SECTEURS DE LA PRATIQUE OFFERTES de formation continue en ligne qui compte actuellement
Animaux de compagnie - 221 webinaires (pour un total de 1 308 visionnements en
2022-2023) accessibles en tout temps, sans frais ou a faible
Animaux de laboratoire 6 colt, et dont le contenu s'enrichit chaque année, par exemple
Animaux exotiques par I'ajout de 19 conférences offertes dans le cadre du Congrés

Complémentaire 3 la pratique vétérinaire québécois 2022.

Equins
Grands animaux
Santé publique

Techniques en santé animale

w Vv o0 O O O Ww

Thérapies complémentaires
Total : 57

ACTIVITES DE FORMATION CONTINUE - ETHIQUE ET DEONTOLOGIE

Comme il est prévu par le Code des professions du Québec, I'Ordre s'assure d'offrir des activités de formation continue en
éthique et déontologie a ses membres, ainsi qu’a I'’équipe vétérinaire. Au cours de l'exercice 2022-2023, I'Ordre a offert les
formations en ligne suivantes :

OBLIGATOIRE

NOMBRE DE MEMBRES QUI

NoMmBRE NoOMBRE DE
D’HEURES SESSIONS

Nom DE L'AcTIVITE ou
FACULTATIVE

L'ONT SUIVIE

Présentiel au CVQ 28 (en présentiel au CVQ)

Evaluation du bien-étre animal en recherche* Facultative 45 minutes 1 session . 2 (en ligne)
2022 et en ligne :
Total : 30
Le projet nord-américain de collaboration en . . . Présentiel au CVQ Jalten presen.tlel F(EH)
o\ % Facultative ~ 30 minutes 1 session . 1 (en ligne)
matiére de 3R 2022 et en ligne ;
Total : 19
L(-’ztf,ngug el gjuieitielis oy =6 ielse s Facultative 1,5 heure 1 session En ligne 31
vétérinaires
Lthlque clelelieuiage !a el e ez ol s Facultative 1,5 heure 1 session En ligne 18
animaux de compagnie
Lthlque apphqyeg ? I? prathge sl Facultative 1,5 heure 1 session En ligne 24
animaux destinés a I'alimentation
il eamparisie el ailugret Facultative 1,5 heure 1 session En ligne 0
recherche
I I relfisie e 10 Elies e ) el Facultative 1,5 heure 1 session En ligne 0

animaux? Parlons-en!

Comment utiliser la télémédecine de fagon
responsable et déontologique — Grandes Facultative 1,5 heure 1 session En présentiel 21
populations animales

* Conférences offertes dans le cadre du Congreés vétérinaire québécois 2022, puis en ligne par la suite.
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APPLICATION DE LA POLITIQUE SUR LA FORMATION CONTINUE

Enfin, le Service assure le suivi et 'application de la politique de formation continue de I'Ordre, laquelle vise I'ensemble des
membres et prévoit notamment les exigences suivantes :
- Les médecins vétérinaires membres de I'Ordre doivent suivre un minimum de 40 heures de formation continue par période
de référence de 2 ans;

- Ceux détenant un permis ou un certificat de spécialiste délivré par I'Ordre doivent compléter un minimum de 50 heures de
formation continue;

- Les médecins vétérinaires déclarant exercer uniquement en administration doivent déclarer un minimum de 10 heures de
formation continue en gestion et communication.

RETOUR SUR LA PERIODE DE REFERENCE 2020-2022

Le suivi des membres non conformes pour cette période s'est poursuivi durant I'exercice 2022-2023. En effet, les membres ayant
fait défaut de se conformer a la politique au 31 mars 2022 ont bénéficié d'un délai de 90 jours pour mettre a jour leur dossier.
Aucune sanction n'a été imposée aux membres dont le dossier était toujours non conforme au-dela du délai.

La non-conformité d’'un membre en matiére de formation continue, sans justification valable, est prise en considération parmi
les facteurs de risque évalués par la responsable de l'inspection professionnelle (RIP) dans la réalisation du programme annuel
d'inspection professionnelle des membres. Linspection professionnelle d’'un membre non conforme a donc pu étre priorisée.

PERIODE DE REFERENCE 2022-2024
En date du 31 mars 2023, la premiére année de la nouvelle période de référence s'est terminée. Le prochain suivi des dossiers de
formation continue est prévu au 31 mars 2024.
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RAPPORT DU COMITE D’

La modernisation de I'approche de I'Ordre en matiére d'encadrement de I'exercice de la médecine vétérinaire a été ciblée
comme une des actions incontournables de la planification stratégique 2019-2023. Les travaux qui ont été menés en ce
sens, au cours des derniéres années, ont amené I'Ordre, a I'automne 2022, a I'aube d’une nouvelle ére pour l'inspection
professionnelle.

En effet, s'appuyant sur les recommandations émises par le comité de révision de l'inspection professionnelle et des

normes (CRIPN), créé en 2020 par le conseil d’administration, I'Ordre a vu en 2022-2023 les changements suivants se
concrétiser :

* L'entrée en vigueur, en date du 3 novembre 2022, du nouveau Réglement sur l'inspection professionnelle des
médecins vétérinaires, aprés un processus d’approbation auprés de I'Office des professions du Québec, avec les
implications suivantes en découlant :

= Délégation des pouvoirs attribués au conseil d’administration en vertu des articles 55, 112 et 113 du Code des
professions au comité d’inspection professionnelle;
= Nomination d’une responsable de I'inspection professionnelle par le conseil d’'administration pour assumer les
pouvoirs prévus a I'article 90 du Code des professions;
= Création d'un poste de responsable de la qualité de I'inspection professionnelle et des affaires professionnelles.
e Larévision compléte de I'approche, des processus et des outils de I'inspection professionnelle, notamment :

= processus d’inspection simplifié;
= questionnaires préinspection simplifiés, plus concis et mieux adaptés aux différents types de pratique;
= allégement de la charge de travail du membre liée a la préparation a I'inspection;
= valorisation du réle d’accompagnement et de soutien aux membres;
= bonification importante des banques d’outils, ressources et formations rendues disponibles pour formuler des
recommandations plus constructives et ainsi mieux contribuer a I'amélioration de la pratique des membres
inspectés.
Globalement, le nouveau réglement et les processus/outils d’inspection revisités visent la diminution des délais de
traitement des dossiers, le tout dans l'objectif de communiquer diligemment le résultat de I'inspection aux membres visés
et de protéger efficacement le public.

RESPONSABLE DE L'INSPECTION PROFESSIONNELLE

PERSONNE NOMMEE PAR LE CONSEIL D’ADMINISTRATION :
Dre Angela Drainville, m.v. (depuis le 3 novembre 2022)

MANDAT

La responsable de l'inspection professionnelle (RIP) est responsable de vérifier la pratique et d’'accompagner les membres
dans I'exercice de la profession. Elle mandate les inspecteurs-conseils pour procéder aux visites d'inspection professionnelle,
permettant notamment de vérifier la pratique des membres, leurs dossiers, livres, registres, médicaments, poisons, produits,
substances, appareils et équipements.

De plus, a la demande du conseil d’administration, du comité d’inspection professionnelle (CIP) ou de sa propre initiative, la
RIP procede a l'inspection particuliére portant sur la compétence professionnelle d'un membre. Pour ce faire, elle sollicite
la participation de deux évaluateurs parmi les inspecteurs-conseils et les experts nommés.

A I'étude d’un rapport d’inspection, la RIP détermine si elle doit prendre I'une et/ou I'autre des actions suivantes :

1.Fermer le dossier d'inspection professionnelle;
2.Demander un suivi en lien avec les recommandations figurant au rapport;
3. Procéder a une inspection particuliere portant sur la compétence professionnelle;
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4. Procéder a un partage d'information auprés du Bureau du syndic de I'Ordre;
5.Recommander les mesures les plus appropriées, a la fois pour aider le membre et protéger le public, par exemple :
« Apporter des améliorations a son exercice professionnel, a la tenue de son cabinet ou de ses dossiers;
« Participer a des colloques, a des congres, a des conférences, etc.;
» Réussir un tutorat, avec ou sans observation directe;
» Compléter avec succés un stage de perfectionnement, avec ou sans limitation temporaire du droit d'exercice.

La RIP encourage les membres aux prises avec certaines difficultés a participer pleinement dans l'identification de mesures
raisonnables de remédiation. Elle favorise, lorsque cela est possible, la signature d’entente de remédiation. Lorsqu’'une
entente n'est pas envisageable, la RIP pourra déterminer, selon les informations disponibles, s'il y a lieu de prévoir le dépot
d’une recommandation devant le CIP pour décision.

RESPONSABLE DE LA QUALITE DE L'INSPECTION ET DES AFFAIRES PROFESSIONNELLES

PERSONNE OCCUPANT LA FONCTION :
Dre Danielle Beaulieu, m.v., I.P.S.A.V.

MANDAT

La responsable de la qualité de lIinspection et des affaires professionnelles est chargée d'élaborer et de mettre a jour les
outils d'inspection utilisés par les inspecteurs-conseils et les experts. Elle s'assure de la conformité de leurs méthodes de
travail en fonction des normes de pratique reconnues et des données actuelles de la science médicale et peut agir comme
personne-ressource aupres d'eux. Elle peut également étre appelée a soutenir la RIP dans I'étude des rapports d'inspection
et des mesures a recommander, de méme que dans ses représentations au CIP a cet effet.

INSPECTEURS-CONSEILS

Dre Véronique Gélinas, m.v. (depuis le 9 mai 2022 et agissant a temps plein)
Dre Véronique Néron, m.v. (agissant a temps partiel)

Dre Myriam Perrollaz, m.v. (agissant a temps partiel)

Dr André Trépanier, m.v. (agissant a temps partiel)

Dre Lucie Verdon, m.v. (depuis le 17 octobre 2022 et agissant a temps partiel)
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COMITE D’INSPECTION PROFESSIONNELLE

MEMBRES

Dre Brigitte Boucher, m.v., présidente (jusqu'au 30 juin
2022)

Dre Chantal Allinger, m.v., présidente (depuis le 1¢ juillet
2022)

Dre Marianne Bond, m.v.

Dre Ariane Bornais, m.v., présidente substitut (nomination
a ce titre le 12 septembre 2022)

Dre Julie Collins, m.v. (depuis le 30 mai 2022)

Dr Jean-Francois Corriveau, m.v.

Dr Jean-Francois Doyon, m.v. (depuis le 20 septembre
2022)

Dre Marie-Christine Lefrangois, m.v. (jusqu’au 20 juin
2022)

Dre Annie Ross, m.v., administratrice

Mme Lyne Larose, administratrice nommée par |'Office des
professions (depuis le 3 novembre 2022)

Dre Angela Drainville, secrétaire
2 novembre 2022)

Me Rachel Rioux-Risi, secrétaire (depuis le 3 novembre
2022)

m.v., (jusqu'au

MANDAT

Le comité d'inspection professionnelle (CIP) est chargé
d’analyser le dossier d’'un médecin vétérinaire membre
de I'Ordre pour lequel des difficultés de compétence
professionnelle sont soulevées, soit généralement dans le
cadre de l'inspection professionnelle. Le CIP décide alors s'il
y a lieu ou non d’'imposer des mesures de remédiation au
médecin vétérinaire, aprés examen du rapport dinspection,
des recommandations motivées de la responsable de
I'inspection professionnelle, et des observations du
membre concerné.

REUNIONS
Réunions ordinaires 8
Réunions extraordinaires 1

RESUME DU PROGRAMME D’INSPECTION PROFESSIONNELLE

Adopté par le conseil d’administration le 22 mars 2022, puis
amendé le 22 novembre 2022 a la suite de I'entrée en vigueur
du nouveau réglement, le programme prévoyait inspecter
un nombre approximatif de 300 membres dans le cadre de la
surveillance générale de I'exercice. Cela représente 11 % des
membres inscrits au tableau de I'Ordre.

Selon ce programme, la surveillance générale de l'exercice
des membres est prévue par une visite sur place ou par
téléinspection.

La répartition des médecins vétérinaires a inspecter, selon les
domaines de pratique, est la suivante :

» 70 % exercant dans les animaux de compagnie;

» 25 % exercant dans les grands animaux, les grandes
populations animales, les équins, les animaux aquatiques
et/ou les jardins zoologiques et la faune;

o 2 % exercant dans les animaux de laboratoire et/ou de la
recherche;

e 2 % exercant dans le domaine de la santé publique
vétérinaire;

o 1% exercant dans tout autre domaine de pratique.

Selon le programme en vigueur au 31 mars 2023, la RIP est
chargée délaborer périodiquement la liste des médecins
vétérinaires a inspecter et d’attribuer les inspections aux
inspecteurs-conseils selon leurs disponibilités et le domaine
de pratique concerné. De plus, elle priorise les inspections

a effectuer en fonction de l'ensemble des considérations
suivantes:

o Premiére expérience de l'inspection professionnelle;

» Nombre d'années d'exercice;

o Nombre de domaine(s) de pratique exercé(s);

o Déclaration d’un nouveau domaine de pratique;

o Contexte de réinscription au tableau aprés une absence
prolongée;

« Statut d'emploi;

« Contexte d'isolement professionnel;

« Type et cycle d'inspection professionnelle prédéterminés,
en priorisant les cycles plus courts;

o Etablissement vétérinaire ou l'inspection d’'un membre
n'a jamais été effectuée;

« Existence de partage d'information de la part du Bureau
du syndic;

o Existence de réclamation en assurance responsabilité
professionnelle;

 Dossier de formation continue a I'Ordre;

o Nombre de décision(s) disciplinaire(s);

» Contexte d'imposition d'un examen médical;

« Contexte d'imposition d'un stage de perfectionnement.

Dans le cas d'une pratique mixte, le membre est susceptible
d'étre inspecté dans chacun des domaines de pratique
qu'il déclare, et ce, selon la nature et la fréquence des actes
professionnels posés.
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INSPECTIONS ISSUES DE LA SURVEILLANCE GENERALE DE L'EXERCICE

En raison de I'ampleur des travaux de révision en matiére d’inspection professionnelle au cours de I'exercice, les activités
d’inspection professionnelle ont été mises en suspens temporairement durant I'été 2022.

C’est donc un total de 239 médecins vétérinaires qui ont été inspectés dans le cadre de la surveillance générale de
I'exercice 2022-2023, ce qui correspond a un peu plus de 8 % du total des membres actifs inscrits au tableau de I'Ordre et

susceptibles de faire I'objet d'une inspection.

] NOMBRE DE MEMSRES CONCERNES

ANIMAUX DE
COMPAGNIE

TYPE D’INSPECTION

Bovins ET
EQUINS

SANTE
PUBLIQUE
VETERINAIRE

GRANDES
POPULATIONS
ANIMALES

ANIMAUX DE
LABORATOIRE

Inspections individuelles pendantes au

31 mars de l'exercice précédent (rapports

d'inspection restant a produire a la suite des 1
questionnaires retournés au cours de lI'exercice
précédent)

Questionnaires préinspection expédiés aux

. 152
membres au cours de l'exercice

Questionnaires préinspection retournés au
comité d'inspection professionnelle au cours 133
de l'exercice

Visites individuelles réalisées au cours de

I ; 133
exercice

95

87

87

260

3 3 5 231

3 3 5 231

Rapports d'inspection dressés au cours

de l'exercice a la suite des questionnaires
retournés au cours de |'exercice ou au cours de
I'exercice précédent

Rapports d'inspection dressés au cours de
I'exercice a la suite des visites individuelles
réalisées au cours de I'exercice ou au cours de
I'exercice précédent

Rapports d'inspection dressés au cours
de l'exercice a la suite de la combinaison
des deux types de méthodes d'inspection
professionnelle précédents

120

BILAN DES INSPECTIONS PROFESSIONNELLES

Au 31 mars 2023, parmi les 239 dossiers des membres
inspectés dans le cadre de la surveillance de l'exercice, 213 ont
été traités et fermés avec une décision de prochaine inspection
également prévue dans le cadre de la surveillance générale
de l'exercice. Trois (3) dossiers ont été traités et fermés avec
une décision de prochaine inspection de suivi, alors que le
traitement de vingt-trois (23) dossiers sera poursuivi lors du
prochain exercice.

Les recommandations qui ont été formulées aux membres
inspectés touchaient principalement les sujets suivants :

o Les bonnes pratiques en matiere d’anesthésie générale,
notamment en ce qui a trait a 'analgésie, a l'induction et
au monitorage dans les animaux de compagnie;

o l'approche diagnostique et thérapeutique des cas de
dermatologie et de problémes urinaires dans les animaux
de compagnie;

» Lutilisation judicieuse des antibiotiques dans tous les
domaines de pratique;

50

83

208

L'utilisation des médicaments
directives de I'étiquette;

La tenue de dossiers (avec une attention particuliéere
aux informations qui reflétent un cheminement médical
cohérent);

La tenue des registres et la garde sécuritaire des
substances controlées;

La conformité des ordonnances et
ordonnances renouvelables;

La démystification de la réglementation en matiére de
délégation d'acte;

Lélimination des déchets biomédicaux;

Les exigences relatives a la politique de formation
continue de I'Ordre et l'offre de ressources (formations,
lectures, etc.);

Les enjeux relatifs a la préservation de l'indépendance
professionnelle et a [l'accessibilité aux services
vétérinaires.

en dérogation des

I'exécution des



INSPECTION DE SUIVI

NOMBRE DE MEMBRES CONCERNES

GRANDES
ANIMAUX DE : ANIMAUX DE
BoviINs ET EQUINS POPULATIONS

COMPAGNIE LABORATOIRE
ANIMALES

Inspections de suivi pendantes au 31 mars de

, . P, 0 0 0 0 0
I'exercice précédent
Rapports d'inspection dressés au cours de
I'exercice a la suite des inspections de suivi
P , - 5 2 0 0 7
réalisées au cours de I'exercice ou au cours de
I'exercice précédent
Inspections de suivi pendantes au 31 mars de 0 0 0 0 0

|'exercice

INSPECTION PARTICULIERE PORTANT SUR LA COMPETENCE PROFESSIONNELLE

NOMBRE DE MEMBRES CONCERNES

GRANDES
BoVINS ET EQUINS POPULATIONS

ANIMAUX DE ANIMAUX DE

COMPAGNIE LABORATOIRE
ANIMALES

Inspections portant sur la compétence

) . . 1 1
pendantes au 31 mars de I'exercice précédent g g g

Membres ayant fait 'objet d'une inspection 5 0 0 0 2
portant sur la compétence au cours de I'exercice

Rapports d’inspection dressés au cours de

I'exercice a la suite des inspections portant sur la 3 0 0 0 2
compétence réalisées au cours de l'exercice ou

au cours de l'exercice précédent

Inspections portant sur la compétence 0 0 0 0 0

pendantes au 31 mars de l'exercice

MEMBRES DIFFERENTS AYANT FAIT LOBJET D’UN RAPPORT D’INSPECTION PROFESSIONNELLE

EN FONCTION DU LIEU OU LE MEMBRE EXERCE NOMBRE DE MEMBRES DIFFERENTS AYANT FAIT L'OBJET
PRINCIPALEMENT SA PROFESSION D’UN RAPPORT D’INSPECTION

DANS LE CADRE DE LA SURVEILLANCE GENERALE DE L'EXERCICE QUESTIONNAIRE VisiTe LES DEUX METHODES

01 Bas-Saint-Laurent 0 0 11
02 Saguenay-Lac-Saint-Jean 0 0 8
03 Capitale-Nationale 0 0 18
04 Mauricie 0 0 3
05 Estrie 0 0 38
06 Montréal 0 0 5
07 Outaouais 0 0 2
08 Abitibi-Témiscamingue 0 0 3
09 Cote-Nord 0 0 0
10 Nord-du-Québec 0 0 1
11 Gaspésie—iles-de-la-Madeleine 0 0 3
12 Chaudiere-Appalaches 0 0 25
13 Laval 0 0 18
14 Lanaudiére 0 0 4
15 Laurentides 0 0 8
16 Montérégie 0 0 34
17 Centre-du-Québec 0 0 35
Autre 0 0 0
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RECOMMANDATIONS D’'IMPOSITION DE MESURES

L'analyse d'un rapport d'inspection particuliére portant sur la compétence professionnelle peut mener a la recommandation
d'imposition de certaines mesures. Dans une telle situation, un membre est invité a présenter des observations qui seront
considérées avant de finaliser la recommandation, s'il y a lieu.

NoMBRE DE
MEMBRES
DIFFERENTS VISES

Observations écrites ou verbales recues au Imposition d'un stage sans limitation ni

cours de l'exercice ayant conclu au retrait de la 1% suspension du droit d’exercer des activités 0
recommandation professionnelles

Observations écrites ou verbales recues Imposition d'un stage avec limitation ou

au cours de l'exercice ayant conclu a une 0 suspension du droit d’exercer des activités 0
recommandation amendée professionnelles

Observations écrites ou verbales recues Confirmation d’une limitation volontaire 0
au cours de l'exercice ayant conclu a la 0 d'exercice

NoMBRE DE
MEMBRES
CONCERNES

recommandation initiale
*Dossier traité selon les dispositions du nouveau réglement et ayant mené a la
signature d'une entente de remédiation entre la RIP et le membre.

Imposition d’un examen médical 0

SUIVI DES RECOMMANDATIONS ADRESSEES AU CONSEIL D’ADMINISTRATION

DECISION DU CONSEIL D’ ADMINISTRATION NomBRE

Approuvant, en totalité, les recommandations
du comité d'inspection professionnelle

MEMBRES AYANT COMPLETE, AU COURS DE L’EXERCICE,

UN STAGE, UN COURS DE PERFECTIONNEMENT OU TOUTE

0 AUTRE OBLIGATION, A LA SUITE D’UNE RECOMMANDATION
ENTERINEE PAR LE CONSEIL D’ ADMINISTRATION

NomBRE

Rejetant, en partie, les recommandations du

comité d'inspection professionnelle g Membres ayant réussi 1
Rejetant, en totalité, les recommandations du . Membres ayant échoué (au total) 0
comité d'inspection professionnelle Limitation définitive du droit d’exercer

ou radiation prononcée par le conseil 0

d’administration

Toute autre conséquence 0

ENTRAVES A UN MEMBRE DU COMITE D’INSPECTION PROFESSIONNELLE, A UN INSPECTEUROU A
UN EXPERT DANS L'EXERCICE DE LEURS FONCTIONS ET INFORMATION AU BUREAU DU SYNDIC

, . R .
Aucun membre n’a fait entrave a un membre du comité _ NOMBRE

d'inspection professionnelle, a la personne responsable de o—— B AP

. . . N . N ompre de membres ayant rait 1obje un

I'inspection professionnelle, a un inspecteur ou a un expert p 5 ayant )

d » ice do | f X de I . partage d'information ou d'un transfert au 9
ans l'exercice de leurs fonctions au cours de l'exercice. Bureau du syndic (en application du 5¢ alinéa

Cela dit, d'autres motifs que l'entrave peuvent entrainer de I'article 112 du Code des professions)

la transmission d'informations au Bureau du syndic par le

processus de l'inspection.

RESULTATS DU SONDAGE DE SATISFACTION DES MEMBRES INSPECTES

Considéré comme un outil d'inspection, le formulaire de sondage de satisfaction des membres inspectés a été révisé au
cours de l'exercice.

La version améliorée du sondage de satisfaction a été transmise par courriel a tous les membres inspectés a partir de
I'entrée en vigueur du nouveau réglement.

Sondages transmis au cours de I'exercice 154

Répondants au sondage 41
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Considérant I'échantillon limité sur une courte période, la compilation des résultats au sondage sera poursuivie au-dela du
31 mars 2023 afin de brosser un meilleur portrait de I'expérience des membres inspectés. Cela dit, les résultats préliminaires
sont trés encourageants.

Parmi les principales forces mentionnées figurent :

 Professionnalisme, ouverture et collaboration des inspecteurs-conseils;
o Préparation a l'inspection plus simple et rapide;
» Expérience enrichissante, notamment quant aux suggestions d‘améliorations a apporter a la pratique et d'activités de
formation continue.
Parmi les principales pistes d’amélioration mentionnées figurent :

» Mise en ligne d'outils d'apprentissage ciblés selon les recommandations les plus fréquentes;
» Obtention de plus d'informations sur le processus et I'horaire par le biais d'un guide.
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SERVICE DES

ET DU

Mme Patricia Noél, directrice du Service des communications et du systeme d'information

Le Service des communications et du systeme d’information assure le rayonnement de I'Ordre des médecins vétérinaires
du Québec et de la profession au Québec. Pour exécuter son mandat et faire connaitre I'Ordre et ses prises de position, il
diffuse I'information jugée d’intérét aux membres, au public et aux médias, et ce, par I'entremise de différents outils de
communication. De plus, le Service organise les activités de formation continue et les événements de I'Ordre.

Le Service est également responsable du systéme d’information de I'Ordre : il voit au maintien et au développement des
différents systémes informatiques utilisés par I'organisation afin de soutenir ses opérations.

REALISATIONS

DEMANDES MEDIAS

Ce sont 72 demandes médias qui ont été acheminées au Service des
communications et du systeme d'information au cours du dernier
exercice, comparativement a 87, 'an dernier, et a 80, il y a deux ans.
La vaste majorité des demandes médias se sont conclues par des
entrevues accordées par le président de I'Ordre, alors que pour
certaines autres demandes, la communication d’information ou de
précisions a été suffisante.

Nombre de demandes médias

DIFFUSION DE COMMUNIQUES DE PRESSE
Au cours de l'exercice, I'Ordre des médecins vétérinaires du Québec a
diffusé trois communiqués a l'intention du public :
o Loi sur les agronomes : les agronomes et le MAPAQ vont trop loin!
(7 juin 2022)
o Laccessibilité aux services vétérinaires : une priorité pour I'Ordre!
(5juillet 2022)
o Epandage de biosolides en provenance des Etats-Unis : Trois
ordres professionnels invitent a la plus grande prudence
(8 décembre 2022)

REVUE LE VETERINARIUS

La revue Le Veterinarius a été abolie a la suite d'une réflexion sur
les outils de communication. Sa derniére édition a été publiée au
printemps 2022. Le Service analyse les outils qui permettraient la
publication de contenu dans un format numérique mieux adapté aux
besoins des membres.

PRODUCTION ET DIFFUSION DU BULLETIN
ELECTRONIQUE LE VETERINARIUS FLASH

Cent (100) infolettres dont vingt-deux (22) bulletins Le Veterinarius
Flash ont été transmis par courriel aux membres et aux abonnés.

40

SITE INTERNET DE LORDRE

Le Service des communications a assuré la mise a jour du site Internet
de I'Ordre. Du 1¢ avril 2022 au 31 mars 2023 : 83 966 visiteurs sur la
page d'accueil du site Web de I'Ordre et 38 552 visites enregistrées
sur la Zone membre, réservée aux médecins vétérinaires inscrits au
tableau de I'Ordre.

REFONTE DES OUTILS DE COMMUNICATION

A la suite d’une réflexion et d’une analyse approfondie des outils de
communication a I'Ordre, le Service des communications a présenté
ses recommandations au conseil d'administration. Le projet se
poursuivra durant I'année en cours.

COMMUNICATIONS DE LA PRESIDENCE

Le Service est responsable de la publication des différentes
communications du président de I'Ordre. Que ce soit sous la
forme d'éditoriaux, de présentations diverses ou par sa présence a
I'assemblée générale annuelle, le Service accompagne le président
dans ses communications aux membres ou au public.

WEBINAIRE AVIS DISCIPLINAIRES ET DE RADIATION :

COMMENT LES METTRE EN PERSPECTIVE?

Au cours du dernier exercice, le Service a organisé le webinaire Avis
disciplinaires et de radiation : comment les mettre en perspective?
L'objectif de cette rencontre était de mieux renseigner les membres
de I'Ordre sur les raisons de la publication de ces avis et sur ce qu'il
faut en comprendre. L'Ordre en a profité pour mettre en perspective
les activités du Bureau du syndic et informer les personnes présentes
sur le processus disciplinaire. La rencontre a été enregistrée afin d'étre
disponible a I'ensemble des membres en différé.

AFFAIRES PUBLIQUES

A l'automne 2022, précédemment a la période électorale, le Service
des communications a produit trois fiches d'information sur des
enjeux de premier plan pour la protection du public : la pénurie de
médecins vétérinaires, le projet de loi sur les agronomes et la pratique
professionnelle en OBNL. Ces fiches d'information — donnant un
éclairage sur les enjeux de santé et de bien-étre animal, de santé
publique et de santé des professionnels liés a ces trois dossiers — ont
été transmises a l'ensemble des candidats aux élections provinciales,
tous partis confondus. Le but était de sensibiliser la sphére politique
aux défis de la profession vétérinaire et aux répercussions de ces
derniers pour le public et les propriétaires d’animaux.



PRIX DE RECONNAISSANCE DU MERITE

Le Service a procédé a la refonte des critéres de sélection et a I'ajustement des formulaires de mise en candidature pour les trois prix de
reconnaissance du mérite remis annuellement par I'Ordre. Ces documents sont utilisés pour I'appel de candidatures 2023. Ce projet s'est réalisé en
collaboration avec le comité de la reconnaissance du mérite.

ORGANISATION D’EVENEMENTS ET DE FORMATION CONTINUE

Le Service des communications est responsable de l'organisation des événements de I'Ordre. D'abord, deux journées de formation sur
I'évaluation de la dangerosité canine ont été organisées a Montréal et a Québec. Cette activité a rejoint 169 participants, dont 88 médecins
vétérinaires. L'équipe a par la suite chapeauté l'organisation du Congres vétérinaire québécois 2022 qui a réuni 785 participants, a Saint-
Hyacinthe. Cet événement avait une programmation riche et variée avec ses 31 conférences scientifiques, son salon des exposants regroupant
65 kiosques et 250 représentants de l'industrie. Une soirée banquet ainsi qu'un groupe de musiciens ont permis de belles retrouvailles entre les
membres aprés deux ans d'absence en présentiel.

Le Service a également organisé une journée de réflexion sur l'avenir de la profession vétérinaire dans le cadre du congrés. Cette derniere a
porté sur les résultats préliminaires de I'étude Les mondes et les vies des médecins vétérinaires de M. Angelo Soares, sociologue et chercheur a
I'Université du Québec a Montréal, qui fait état de la santé au travail des médecins vétérinaires. Cette journée avait pour but de sensibiliser les
différents acteurs de la profession vétérinaire aux enjeux des professionnels et de réfléchir, collectivement, a différentes pistes de solution.

Au cours du dernier exercice, le Service a également réalisé une réflexion sur la tenue de cet événement et a suggéré une version plus allégée
pour I'an prochain afin de consacrer davantage de temps aux projets de communication a valeur ajoutée en matiére de protection du public.

Le Service a également coordonné la tenue de I'assemblée générale annuelle des membres de I'Ordre et la remise des permis d'exercice des
nouveaux diplémés.

MISE A JOUR DE LA TROUSSE MEDIA
Durant l'exercice 2022-2023, le Service a amorcé une analyse concernant les visibilités et les revenus des commandites percus a I'Ordre. Au début
de I'année 2023, une trousse média allégée a été envoyée a plusieurs entreprises. Cette démarche de réflexion autour du plan de commandites
se poursuivra au cours du prochain exercice.

COORDINATION DE CHRONIQUES VETERINAIRES

Le Service des communications de I'Ordre a coordonné la recherche d'articles et la révision des chroniques vétérinaires qui sont publiées tous les
mois dans le journal La Terre de chez nous et qui visent a offrir aux éleveurs des conseils qui les aident a protéger et a améliorer la santé de leurs
animaux a la ferme.

PARC INFORMATIQUE ET TELEPHONIE
Au cours du dernier exercice, le Service a établi un nouveau plan de gestion du parc informatique de I'Ordre et a coordonné l'installation de la
téléphonie IP sur tous les postes de travail afin de permettre un meilleur service a la clientéle dans un contexte de travail hybride.
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RAPPORT DU

Le conseil de discipline est saisi de toute plainte formulée contre un membre de I'Ordre pour une infraction aux
dispositions du Code des professions, a la Loi sur les médecins vétérinaires ou aux réeglements adoptés en vertu de ces
lois, dont le Code de déontologie des médecins vétérinaires. Lorsqu’il siége, il est composé d’un avocat du Bureau des
présidents des conseils de discipline des ordres professionnels et de deux membres de I'Ordre.

Au cours de I'exercice 2022-2023, le conseil de discipline a été saisi de 7 nouvelles plaintes portées par la syndique ou une
syndique adjointe.

Au cours de cette période, le conseil a tenu 25 jours d’audiences et a rendu 16 décisions.

MEMBRES
- Dr Joél Bergeron, m.v. (jusqu’au . Dre Julie Gauthier-Désormeaux, m.v. < Me Isabelle Désy, notaire, secrétaire
9 décembre 2022) . Dre Lucie Hénault, m.v., M. Sc. substitut (jusqu'au 31 mai 2022)
- Dr Etienne Blais, m.v. (depuis le 10 juin - Dr Alain Laperle, m.v., |.PS.A.V., M. Sc. - Mme Véronique Laperle, secrétaire
2022) - Dre Marie-Héléne Laporte, m.v. substitut (du 1° avril 2022 au
- Dre Geneviéve Boisvert, m.v. - Dre Suzanne Lecomte, m.v. (jusqu’au 22 novembre 2022)
. Dre Isabelle C6té, m.v., M. Sc., Ph. D. 29 septembre 2022) « Me Sylvie Lavallée, avocate, secrétaire
- DrJacques Dancosse, m.v., M. Sc. - Dre Marilyn Lemire, m.v. (jusqu’au du conseil (jusqu'au 31 mai 2022)
(jusqu’au 12 aolt 2022) 23 décembre 2022) - Mme Sandra Saei-Arasee, parajuriste,
- Dr Luc DesCéteaux, m.v. (depuis le - Dre Jadwiga Poray-Wrzesinska, m.v. secrétaire substitut (depuis le 1¢" avril
17 mai 2022) - Dr Jean-Simon Richard, m.v. 2022)
. Dre Patricia Dorval, m.v,, |.PS.AV,, « Mme Ana Maria Stoian, parajuriste,
D.E.S., DACVECC - Mme Ketsia Bergeron, adjointe secrétaire substitut (entre le
- Dre Michéle Doucet, m.v. (depuis le juridique, secrétaire du conseil 22 novembre 2022 et le 4 janvier
17 mai 2022) (depuis le 1¢ juin 2022) et secrétaire 2023)
- Dr Sylvain Fournaise, m.v., M. Sc. substitut (du 1¢"avril au 31 mai 2022)
REALISATIONS
Audiences (nombres de jours) 25
Conférences téléphoniques de gestion d’instance 27
Décisions rendues au cours de l'exercice 16
Décisions rendues dans les 90 jours de la prise en délibéré 14
Décisions rendues au-dela de 90 jours de la prise en délibéré 2
Décisions sur la culpabilité ou sur la sanction portée en appel 3
En attente d’audition 2
Décisions rendues 1

ACTIVITES DE FORMATION SUIVIES PAR LES MEMBRES DU CONSEIL DE DISCIPLINE AU 31 MARs 2023 NOMBRE DE PERSONNES
ACTIVITE DE FORMATION L’AYANT SUIVIE NE L’AYANT PAS SUIVIE

Sensibilisation aux inconduites sexuelles : les reconnaitre, les prévenir et savoir y réagir

47



PLAINTES AU CONSEIL DE DISCIPLINE NomBRE

Plaintes pendantes au 31 mars de I'exercice précédent 15
Plaintes recues au cours de l'exercice (au total) 7
- Plaintes portées par un syndic ou un syndic adjoint 7
- Plaintes portées par un syndic ad hoc 0
- Plaintes portées par toute autre personne (plaintes privées) 0
Dossiers de plainte fermés au cours de I'exercice (dont tous les recours judiciaires ont été épuisés) 10
Plaintes pendantes a la fin de I'exercice 12

Nature des plaintes dites privées déposées au conseil de discipline

La secrétaire du conseil de discipline n'a recu aucune plainte privée au cours de I'exercice.

Recommandations du conseil de discipline adressées au conseil d’administration

] Nowsse

Remettre I'amende, en tout ou en partie, a la personne qui a déboursé des sommes d'argent aux fins de porter 0
plainte en vertu du deuxieme alinéa de l'article 128 (art. 158.1, al. 2, par. 1)

Remettre 'amende, en tout ou en partie, a la personne qui a été victime d’un acte dérogatoire visé a l'article 59.1,
pour défrayer le colt des soins thérapeutiques reliés a cet acte (art. 158.1, al. 2, par. 2)

Obliger le professionnel a compléter avec succes un stage, un cours de perfectionnement ou toute autre mesure 1
sans limitation ni suspension du droit d’exercer des activités professionnelles (art. 160, al. 1)

Obliger le professionnel a compléter avec succés un stage, un cours de perfectionnement ou toute autre mesure 0
avec limitation ou suspension du droit d’exercer des activités professionnelles (art. 160, al. 1)

Suivre une formation, une psychothérapie ou un programme d'intervention afin de lui permettre d'améliorer son 0
comportement et ses attitudes et de permettre sa réintégration a l'exercice de la profession (art. 160, al. 2)

Requétes en inscription au tableau a la suite d'une radiation ou requétes en reprise du plein droit d’exercice

Aucune requéte en vertu de l'article 161 du Code des professions n‘était pendante au conseil de discipline au 31 mars de I'exercice
précédent et aucune n'a été recue au cours de l'exercice. Conséquemment, aucune décision n'a été rendue par le conseil de
discipline a cet effet au cours de I'exercice.
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Conformément au Code des professions, le comité de révision a pour mandat de donner, a toute personne qui lui en fait
la demande et qui a demandé au syndic la tenue d’'une enquéte, un avis concernant la décision du syndic ou du syndic
adjoint de ne pas porter plainte devant le conseil de discipline.

REUNIONS Demandes d’avis adressées au comité de révision et avis
rendus
Réunions 7
MEMBRES Demandes d’avis pendantes au 31 mars de l'exercice |
- Dre Martine Baillairgé, m.v., présidente précédent
« Mme Ginette Bérubé, membre dont le nom figure sur Demandes d'avis reques au cours de l'exercice (au 13
une liste a partir de laquelle sont nommés par I'Office des total)
professions du Québec les administrateurs nommés - Demandes d'avis présentées dans les 30 jours
- Dre Eve-Lyne Bouchard, m.v. de Ia.date de la réception dg la décision du 13
. Dr Antoine Bourgeois, m.v., PS.A.V. syndic de ne pas porter plainte devant le
. . T . conseil de discipline (art. 123.4, al. 1)
- Dr Michel Carrier, m.v., .P.S.A.V.,, M. Sc., DACVO (depuis le ) p = : : —
17 mai 2022) . Demandes d avnT présentées aprés le délai de 0
- DrClaude Forget, m.v. 30 jours (au total)
+ DreValérie Gagnon. .. demandeut ad cours de foxercice. oo 0
- Dr Mario Giard, m.v. (depuis le 17 mai 2022)
- Me Lise Malouin, membre dont le nom figure sur une Demandes pour lesquelles un avis a été rendu au 8
liste & partir de laquelle sont nommés par I'Office des cours de 'exercice (total)
professions du Québec les administrateurs nommés + Avis rendus dans les 90 jours de la réception de 8
. Dr Louis Mills. m.v. la demande (art. 123.4, al. 3)
+ Avis rendus apres le délai de 90 jours
« Me Rachel Rioux-Risi, secrétaire du comité (jusqu’au Demandes d’avis pendantes au 31 mars de l'exercice 6

22 novembre 2022)
- Mme Sandra Saei-Arasee, parajuriste, secrétaire du comité
(depuis le 22 novembre 2022) et secrétaire substitut (du Nature des avis rendus par le comité de révision

26 avril au 22 novembre 2022) .
AVIS RENDUS AU COURS DE L EXERCICE

concluant qu'il n'y a pas lieu de porter plainte devant

REALISATIONS le comité de discipline (art. 123.5, al. 1, par. 1) 7
Comité de révision (sur les décisions du Bureau du syndic) SRR /el ECRER R ST REE
L e de rendre par la suite une nouvelle décision quant a 0
Aucune demande d'avis n'était pendante au 31 mars de l'opportunité de porter plainte (art. 123.5, al. 1, par. 2)
I'exercice précédent et aucune n'a été recue au cours B . .
de I’ . concluant qu'il y a lieu de porter plainte devant le
e lexercice. conseil de discipline et suggérer la nomination d'un
syndic ad hoc qui, apres enquéte le cas échéant, 0
prend la décision de porter plainte ou non (art. 123.5,
al. 1, par. 3)

Avis OU LE COMITE A, DE PLUS, AU COURS DE L'EXERCICE, NomBRE

suggéré au syndic d’adresser le dossier au comité

d'inspection professionnelle (art. 123.5, al. 2) !

Formation des membres du comité de révision
(article 121.0.1)
ACTIVITE DE FORMATION SUIVIE PAR

LES MEMBRES DU COMITE DE REVISION NOMBRE DE PERSONNES
AU 31 MARS

ACTIVITE DE FORMATION AU COURS DE L’AYANT NE L"AYANT
L'EXERCICE OU ANTERIEUREMENT SUIVIE PAS SUIVIE

Actes dérogatoires a caractere sexuel 7 3
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Conformément au Réglement sur la procédure de conciliation et d’arbitrage des comptes des membres de I'Ordre des
médecins vétérinaires du Québec, le client qui a un différend avec un membre de I'Ordre concernant le montant d’un
compte pour services professionnels rendus peut demander une conciliation au syndic.

Si la conciliation ne débouche pas sur une entente, le syndic informe le client qu’il peut soumettre le différend a
I’arbitrage. Ainsi, le client peut, dans les 30 jours suivant la réception d’un rapport de conciliation, demander I'arbitrage.

Le conseil d’arbitrage des comptes a pour mandat de traiter les demandes d’arbitrage, d’entendre les parties et de rendre
une sentence.

REUNION CONCILIATION DE COMPTES D’'HONORAIRES
Lors de l'exercice 2022-2023, le conseil d’arbitrage a tenu _
une audition. S
Demandes de conciliation de comptes pendantes au 0
31 mars de l'exercice précédent
MEMBRES R P ;
. emandes de conciliation de comptes recues au cours
¢ Dre Amélie Blanchet, m.v. S S p—r 26
* Dre Ch.”Stme Br.adett,e, m.v. - Demandes de conciliation de comptes présentées
e Dre Julie Gauthier-Désormeaux, m.v. dans les 45 jours suivant la réception du plus 13
« Dre Patricia Laforte, m.v. (depuis le 17 mai 2022) (rﬁcent compte ou de la P||US récente échéance
 Dre Valence Vieillevigne, m.v. (depuis le 17 mai 2022) AU G 6l 25 PEIE )
- Demandes de conciliation de comptes présentées
Me Rachel Ri Risi staire d y dans les 45 jours suivant la décision du conseil de
* Me Rachel Rioux-Risi, secretaire du comite discipline qui remet expressément en question 3
« Mme Sandra Saei-Arasee, parajuriste, secrétaire substitut la qualité ou la pertinence de I'acte professionnel
(depuis le 26 avril 2022) facturé (art. 88, al. 6)
e« Mme Ana Maria Stoian, parajuriste, secrétaire substitut . Demandes de conciliation de comptes présentées )
(entre le 22 novembre 2022 et le 4 janvier 2023) hors délai
. « Demandes de conciliation de comptes non
REALISATIONS recevables pour des motifs autres que la 8
ARBITRAGE DE COMPTES D’HONORAIRES prescription des délais

I T e cntoce s cours de Ty antconduta =
une entente au cours de l'exercice
Demandes d’arbitrage de comptes pendantes au 5 Demandes de condiliation de comptes rayart pas

! i Acé s b - 19
1 R 6l (G as e el conduit a une entente au cours de l'exercice
I[’:(r:ri?cies eletoias s Cemplies el el s ol 1 Demandes de conciliation de comptes abandonnées 1
par le demandeur au cours de I'exercice
1, H N
D(lerpandes d'arbitrage de comptes ot il y’a eu 1 Demandes de conciliation de comptes pendantes au
désistement du demandeur au cours de I'exercice 2

31 mars de l'exercice
Demandes d'arbitrage de comptes réglées a la suite

d’une entente au cours de |'exercice L
- Ententes entérinées par l'arbitre ou le conseil 0
d‘arbitrage
Demandes d'arbitrage de comptes dont une sentence
arbitrale a été rendue au cours de I'exercice (art. 88, al. 4) 4
(au total)
« Comptes en litige maintenus 3

» Comptes en litige non maintenus (ordonnances
de remboursement ou comptes annulés)

Demandes d'arbitrage de comptes pendantes au
31 mars de l'exercice
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Le comité de gouvernance et d'éthique aide le conseil d’administra